Krakow, dnia 7 sierpnia 2016 r.

Szanowna Pani,
Dr Renata Godyn-Swedziol
Dyrektor Szpitala Miejskiego Specjalistycznego

im. Gabriela Narutowicza w Krakowie

Z wielkg satysfakcja sktadam na rece Pani Dyrektor podziekowanie i wyrazy
wdzigeznosci przede wszystkim dla Pana doktora Ryszarda — oraz
calego personelu na Oddziale Urologii Szpitala Miejskiego Specjalistycznego im. Gabriela
Narutowicza w Krakowie za bardzo dobrze przeprowadzony zabieg operacyjny zwiazany
przerostem prostaty.

Na Oddzial Urologii trafilem w ubiegtym roku, w trybie pilnym z Zaklad Opieki
Zdrowotnej przy ul. Kronikarza Galla w Krakowie w wyniku stwierdzonego przerostu
gruczotu krokowego 1 pojawiajace sie w zwiazku z tym powazne komplikacje.

Od chwili zabiegu, ktéry wykonat Pan doktor Ryszard czuje sie bardzo
dobrze, nie mam zadnych skutkéw ubocznych i zadnych dolegliwosci. Obecnie mam 63 lat
a moje samopoczucie przypomina mi mtodziefcze lata.

Wiem, ze zabiegi te konczg sig roznie i wiem o komplikacjach jakie majg pacjenci z innych
Szpitali — w moim przypadku od samego poczatku pobytu na Oddziale Urologii bylem bardzo
dobrze poinformowany o leczeniu i przygotowywany do zabiegu a w komfortowej
trzyosobowej sali na ktorej lezalem mozna bylo odezué dbalosé o pacjenta i jego potrzeby.

Pan Doktor Ryszard jest najlepszym z najlepszych lekarzy
jakich kiedykolwiek spotkatem i poznalem, co znajduje takze potwierdzenie w opiniach
pacjentow. Majac w skladzie takiej klasy chirurga Szpital moze byé dymny i spokojny o
wysoki prestiz.

Chcialbym ta droga raz jeszcze bardzo podziekowaé¢ Panu Doktorowi oraz
personelowi Oddziatu Urologii za wielka troske jakg odczulem przebywajac tutaj za uprzejmy
i przyjazny stosunek do pacjenta.

Z wyrazami szacunku,
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