SZCZEGÓŁOWE WARUNKI KONKURSU OFERT (SWKO) 
NA UDZIELANIE ŚWIADCZEŃ ZDROWOTNYCH
I. Przedmiot  Konkursu.
Przedmiotem konkursu jest udzielanie świadczeń zdrowotnych przez osoby legitymujące się nabyciem fachowych kwalifikacji do udzielania świadczeń zdrowotnych:
a)  w zawodzie pielęgniarka / specjalista pielęgniarka instrumentariuszka w Zespole Bloków Operacyjnych  lub
b)  w zawodzie pielęgniarka / specjalista pielęgniarka w Oddziale Klinicznym Onkologii Klinicznej i Chemioterapii 
w Szpitalu Miejskim Specjalistycznym Szpitalnym im. Gabriela Narutowicza w Krakowie                 – CPV 85110000 Usługi szpitalne.

1. Przyjmujący zamówienie w zakresie wykonywania zawodu pielęgniarka / specjalista pielęgniarka instrumentariuszka w Zespole Bloków Operacyjnych:
1) udziela świadczeń medycznych w zakresie objętym usługą polegającą na sprawowaniu opieki nad pacjentami; 
2) wykonuje zawód pielęgniarki / specjalisty pielęgniarki w miejscu udzielania  świadczeń  zdrowotnych, tj. Zespole Bloków Operacyjnych;
3) w szczególności odpowiada za:

a. Utrzymanie bloku operacyjnego w stałej gotowości operacyjnej według ustalonych standardów i procedur.
b. Przygotowanie instrumentarium, bielizny operacyjnej i materiału dodatkowego                  do zabiegu operacyjnego.
c. Instrumentowanie zgodnie z obowiązującymi zasadami do wszystkich zabiegów operacyjnych.
d. Obsługiwanie sprzętu i aparatury używanych  w bloku operacyjnym.
e. Nadzór nad prawidłową dezynfekcją i  myciem narzędzi chirurgicznych.
f. Prawidłowe przechowywanie narzędzi i materiału operacyjnego.
g. Nadzór nad prawidłowym postępowaniem z bielizną i materiałem operacyjnym          po zabiegach operacyjnych.
h. Nadzór nad przestrzeganiem zasad obowiązujących przy sprzątaniu                             i dezynfekcji pomieszczeń bloku operacyjnego.
i. Mycie i dezynfekcja aparatury medycznej wysoko specjalistycznej .
j. Ochrona przed zakażeniami pacjenta , współpracowników i siebie.
k. Pomoc przy prawidłowym i bezpiecznym ułożeniu pacjenta na stole operacyjnym  do zabiegu operacyjnego.
l. Poszanowanie godności osobistej pacjenta przebywającego w bloku operacyjnym.
m. Właściwe postępowanie z materiałem pobranym do badań histopatologicznych                i bakteriologicznych.
n. Postępowanie zgodne z zasadami deontologii pielęgniarskiej wobec zwłok                             i przeznaczonych do utylizacji tkanek ludzkich.
o. Dostosowanie obecnych warunków pracy do obowiązujących wymogów  reżimu sanitarnego w  bloku operacyjnym.
p. Nadzór i właściwe postępowanie z odpadami medycznymi.
4) udziela świadczeń zdrowotnych będzie się odbywało na podstawie opracowanego przez Pielęgniarkę Oddziałową Zespołu Bloków Operacyjnych harmonogramu,                 w dni powszednie (od poniedziałku do piątku) oraz w soboty, niedziele, święta i dni wolne od pracy w godz. od 7.00 do 19.00 , od 19.00 do 7.00 dnia następnego;
5) udzielanie świadczeń zdrowotnych powinno być realizowane przez osobę posiadającą kwalifikacje, niezbędną wiedzę i doświadczenie konieczne do udzielania świadczeń zdrowotnych w dziedzinie pielęgniarstwa określonych w Rozporządzeniu Ministra Zdrowia dnia 10 lipca 2023 r. w sprawie kwalifikacji wymaganych od pracowników na poszczególnych rodzajach stanowisk pracy w podmiotach leczniczych niebędących przedsiębiorcami (Dz.U. z 2023 r., poz. 1515) oraz zarządzeniach Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia;
6) udzielanie świadczeń zdrowotnych powinno być realizowane przez osobę posiadającą specjalizację z pielęgniarstwa operacyjnego.
2.  Przyjmujący zamówienie w zakresie wykonywania zawodu pielęgniarka / specjalista  pielęgniarka w Oddziale Klinicznym Onkologii Klinicznej i Chemioterapii: 

1) udziela świadczeń medycznych w zakresie objętym usługą polegającą na sprawowaniu opieki nad pacjentami; 
2) wykonuje zawód pielęgniarki / specjalisty pielęgniarki w miejscu udzielania  świadczeń  zdrowotnych, tj. Oddziale Klinicznym Onkologii Klinicznej i Chemioterapii;
3) udziela świadczeń na podstawie harmonogramu opracowanego przez Pielęgniarkę odpowiedzialną za koordynowanie pracy Pielęgniarek w Oddziale Klinicznym Onkologii Klinicznej i Chemioterapii, zatwierdzonego przez P.O. Koordynatora ds. Pielęgniarstwa,  w dni powszednie (od poniedziałku do piątku) oraz w soboty, niedziele, święta i dni wolne od pracy w godz. od 7.00 do 19.00 , od 19.00 do 7.00 dnia następnego;
4) udzielanie świadczeń zdrowotnych powinno być realizowane przez osobę posiadającą kwalifikacje, niezbędną wiedzę i doświadczenie konieczne do udzielania świadczeń zdrowotnych w dziedzinie pielęgniarstwa określonych w  rozporządzeniu  Ministra Zdrowia dnia 10 lipca 2023 r. w sprawie kwalifikacji wymaganych od pracowników na poszczególnych rodzajach stanowisk pracy w podmiotach leczniczych niebędących przedsiębiorcami oraz zarządzeniach Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia.
Umowa na udzielanie świadczeń zdrowotnych zostanie zawarta na czas określony od dnia 01.09.2025 r. do dnia 31.08.2026 r. 

Termin rozpoczęcia udzielania świadczeń zdrowotnych ustala się na dzień 01.09.2025 r.

II .  Szczegółowe Warunki Dotyczące Organizacji Wykonywania Świadczeń Zdrowotnych Stanowiących Przedmiot Konkursu.
1. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do stałego pobytu w miejscu – w Zespole  Bloków Operacyjnych bądź w Oddziale Klinicznym Onkologii Klinicznej i Chemioterapii  w czasie wyznaczonym na udzielanie świadczeń́ zdrowotnych według miesięcznego harmonogramu ustalonego przez Strony i do respektowania zakazu opuszczania Zespołu  Bloków  Operacyjnych lub Oddziału Klinicznego Onkologii Klinicznej                            i Chemioterapii po zakończonej pracy do czasu przekazania podopiecznych pacjentów pielęgniarce obejmującej obowiązki pielęgniarki. 
2. Strony umowy do 25 dnia każdego miesiąca uzgadniają̨ harmonogram udzielania świadczeń́ zdrowotnych, na miesiąc następny, podlegający zatwierdzeniu przez Udzielającego zamówienie. 
3. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do udzielania świadczeń́ zdrowotnych                    z zachowaniem należytej staranności, zgodnie ze wskazaniami aktualnej wiedzy medycznej, dostępnymi środkami technicznymi i farmaceutycznymi, powszechnie obowiązującymi przepisami, aktami wewnętrznymi obowiązującymi u Udzielającego zamówienia (również̇ wprowadzonymi w trakcie obowiązywania niniejszej umowy) oraz     z zasadami kodeksu etyki zawodowej pielęgniarki i położnej RP.
4. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do przestrzegania praw pacjenta                            i realizacji obowiązków względem pacjenta i członków jego rodziny lub innych osób upoważnionych, wynikających z przepisów powszechnie obowiązujących. 
5. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do udzielenia pomocy w każdym przypadku, gdy zwłoka mogłaby spowodować stan nagłego zagrożenia zdrowia.
6. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do wykonywania zleceń lekarskich zapisanych w dokumentacji medycznej, oraz prowadzenia dokumentacji medycznej.
7. Udzielający zamówienia oddaje do dyspozycji Przyjmującego zamówienie aparaturę̨, sprzęt medyczny stanowiący wyposażenie Udzielającego zamówienia i inne środki techniczne oraz pomocnicze niezbędne do realizacji niniejszej umowy. 
8. Przyjmujący    zamówienie    będzie    prowadził    dokumentację  medyczną  zgodnie                z obowiązującymi przepisami prawa i obowiązującymi w Szpitalu zarządzeniami wewnętrznymi, procedurami i instrukcjami.
9. Przyjmujący   zamówienie     będzie   poddawać   się   kontroli   ze    strony    Szpitala               i Narodowego Funduszu Zdrowia w zakresie udzielanych świadczeń zdrowotnych.
10. Szczegółowe warunki świadczeń zdrowotnych będą zawarte w Umowach, których projekt stanowią: 

a) Załącznik nr 1 do SWKO dla osoby przyjmującej ofertę w Zespole Bloków  Operacyjnych, 
b) Załącznik nr 2 do SWKO dla osoby przyjmującej ofertę w Oddziale Klinicznym Onkologii Klinicznej i Chemioterapii .  
III. Warunki Jakie Musi Spełnić Oferent i Oferta.
1. Oferta może być́ udzielona osobie legitymującej się̨ nabyciem fachowych kwalifikacji do udzielania świadczeń́ zdrowotnych w określonym zakresie lub określonej dziedzinie medycyny, zgodnie z art. 26 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej. 
2. Przyjmujący zamówienie winien posiadać niezbędne kwalifikacje: specjalistę pielęgniarza / specjalistę pielęgniarkę lub pielęgniarza / pielęgniarkę.
3. Przyjmujący zamówienie będzie musiał posiadać ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej odpowiadające warunkom obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej   w   zakresie   określonym   w    art.  25  ustawy  z  dnia  15  kwietnia  2011 r.           o    działalności    leczniczej   i   zgodnie z przepisami wydanymi na jej podstawie, oraz zobowiązany będzie do utrzymywania aktualnego ubezpieczenia przez cały okres obowiązywania umowy.
4. Oferta musi być złożona w zamkniętej kopercie, na której należy umieścić :
- nazwę Oferenta,

- dokładny adres Oferenta,

- określenie zakresu oferty:
„Konkurs ofert na udzielanie świadczeń zdrowotnych w zakresie wykonywania zawodu pielęgniarki / specjalisty pielęgniarki instrumentariuszki w Zespole Bloków Operacyjnych”
lub 

„Konkurs ofert na udzielanie świadczeń zdrowotnych w zakresie wykonywania zawodu pielęgniarki / specjalisty pielęgniarki w Oddziale Klinicznym Onkologii Klinicznej i Chemioterapii”  .

Oferta musi zawierać:

1) Formularz ofertowy;
2) Oświadczenie indywidualne;

3) aktualny wypis z podmiotów wykonujących działalność́ leczniczą, potwierdzający uprawnienie do wykonywania świadczeń́ zdrowotnych objętych przedmiotem konkursu (co najmniej wydruk pierwszej strony);

4) aktualny wypis z CEIDG;

5) dane dotyczące kwalifikacji zawodowych osoby udzielającej świadczeń będących przedmiotem oferty - potwierdzające minimalne wymagania w zakresie przedmiotu konkursu. Wymaga się̨ dołączenia dokumentów potwierdzających kwalifikacje do udzielania świadczeń́ zdrowotnych stanowiących przedmiot konkursu m.in. dyplom ukończenia studiów lub dyplom ukończenia szkoły średniej, prawo wykonywania zawodu, lub jeśli posiada - dyplom specjalizacji, ukończone kursy kwalifikacyjne;

6) przebieg pracy zawodowej,

7) kserokopię polisy obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami;

8) oświadczenia Oferenta zgodnie z formularzem ofertowym;

9) zaświadczenie z Krajowego Rejestru Karnego, zawierające informacje dot. Kartoteki karnej; Kartoteki nieletnich; Kartoteki osób pozbawionych wolności oraz poszukiwanych listem gończym;
10)  Podpis Oferenta lub osoby uprawnionej do reprezentowania oferenta. 
11)  Zaparafowany egzemplarz Załącznika nr 1 do SWKO lub Załącznika nr 2                      do SWKO.
Dodatkowo - dla potrzeb oceny ofert można przedłożyć́ dodatkowe informacje i/lub dokumenty potwierdzające doświadczenie związane z przedmiotem konkursu osoby typowanej do udzielania świadczeń́; 

5. Oferta pod rygorem nieważności powinna zostać podpisana przez Oferenta lub osobę upoważnioną do reprezentowania Oferenta. Wszystkie strony oraz załączniki do ofert muszą być przez tę osobę zaparafowane, natomiast dołączone do oferty kopie dokumentów muszą być potwierdzone za zgodność z oryginałem przez Oferenta lub osobę upoważnioną do reprezentowania Oferenta.
IV. Kryteria Oceny i wyboru Ofert

Komisja Konkursowa dokona wyboru najkorzystniejszej oferty lub najkorzystniejszych ofert w oparciu o następujące kryteria :

1) cena usługi – 80%, maksymalnie 80 punktów,
2) poziom  kwalifikacji  oferenta  –  10%,  maksymalnie  10  punktów.  Oferent  otrzyma 6 punktów za wykazanie specjalizacji oraz po 1 punkcie za każdy kurs.
3) doświadczenie zawodowe oferenta – 10%, maksymalnie 10 punktów. Oferent otrzyma 10 punktów za wykazanie doświadczenia zawodowego powyżej 10 lat, 5 punktów za wykazanie doświadczenia zawodowego od 5 do 10 lat oraz 0 punktów za wykazanie doświadczenia zawodowego poniżej 5 lat. przepracowanych na danym stanowisku.
V. Postępowanie konkursowe z zastosowaniem art. 26 ust. 4 
Ustawy o działalności leczniczej

Otwarcie i porównanie ofert.

Kryteria oceny ofert i warunki wymagane od oferentów są jawne i nie podlegają zmianie                w toku postępowania.

Porównanie ofert w toku postępowania w sprawie zawarcia umowy o udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej obejmuje:

1) cenę usługi,
2) poziom kwalifikacji oferenta,
3) doświadczenie zawodowe oferenta.
Odrzucenie oferty.

1. Komisja odrzuca ofertę:

1) złożoną przez oferenta po terminie,
2) zawierającą nieprawdziwe informacje,
3) jeżeli oferent nie określił przedmiotu oferty lub nie podał proponowanej liczby lub ceny świadczeń opieki zdrowotnej,
4) jeżeli jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów,
5) jeżeli oferent złożył ofertę alternatywną,
6) jeżeli oferent lub oferta nie spełniają wymaganych warunków określonych            w przepisach prawa oraz warunków określonych przez Udzielającego zamówienia.

2. Komisja może odrzucić bez uzasadnienia ofertę złożoną przez oferenta, z którym została rozwiązana przez Udzielającego zamówienie umowa o udzielanie świadczeń opieki  zdrowotnej  w  określonym  rodzaju  lub  zakresie  w trybie natychmiastowym z przyczyn  leżących po stronie Przyjmującego zamówienie.

3. W przypadku, gdy oferent nie przedstawił wszystkich wymaganych dokumentów lub gdy oferta zawiera braki formalne, komisja wzywa oferenta do usunięcia tych braków                     w wyznaczonym terminie pod rygorem odrzucenia oferty.

Unieważnienie postępowania.

Udzielający     zamówienia   unieważnia   postępowanie   w   sprawie   zawarcia   umowy              o udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej, gdy:

1) nie wpłynęła żadna oferta,
2) wpłynęła   jedna   oferta   nie podlegająca odrzuceniu (z zastrzeżeniem: jeżeli             w toku konkursu ofert wpłynęła tylko jedna oferta niepodlegająca odrzuceniu, komisja może przyjąć tę ofertę, gdy z okoliczności wynika, że na ogłoszony ponownie na tych samych warunkach konkurs ofert nie wpłynie więcej ofert),
3) odrzucono wszystkie oferty,
4) kwota najkorzystniejszej oferty przewyższa kwotę, którą Udzielający Zamówienia   przeznaczył  na  finansowanie świadczeń  opieki  zdrowotnej w danym postępowaniu,
5) nastąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania lub zawarcie umowy nie leży w interesie Udzielającego zamówienia, czego nie można było wcześniej przewidzieć.

Środki odwoławcze.
1. Oferentom, których interes prawny doznał uszczerbku w wyniku naruszenia przez Udzielającego Zamówienia zasad przeprowadzania postępowania w sprawie zawarcia umowy o udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej, przysługują środki odwoławcze na zasadach określonych w punktach „Środki odwoławcze i Protesty”.

2. Środki odwoławcze nie przysługują na:

1) wybór trybu postępowania
2) niedokonanie wyboru oferenta;

3) unieważnienie postępowania w sprawie zawarcia umowy o udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej.

Odwołania.

1. Oferent biorący udział w postępowaniu może wnieść do Dyrektora Udzielającego zamówienia, w terminie 7 dni od dnia ogłoszenia o rozstrzygnięciu postępowania, odwołanie dotyczące rozstrzygnięcia postępowania. Odwołanie wniesione po terminie nie podlega rozpatrzeniu.

2. Odwołanie rozpatrywane jest w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania. Wniesienie odwołania wstrzymuje zawarcie umowy o udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej do czasu jego rozpatrzenia.

Protesty.

1. W toku postępowania w sprawie zawarcia umowy o udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej, do czasu zakończenia postępowania, oferent może złożyć do komisji umotywowany protest w terminie 7 dni roboczych od dnia dokonania zaskarżonej czynności.
2. Do czasu rozpatrzenia protestu postępowanie w sprawie zawarcia umowy o udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej ulega zawieszeniu, chyba, że z treści protestu wynika,                że jest on oczywiście bezzasadny.

3. Komisja rozpatruje i rozstrzyga protest w ciągu 7 dni od dnia jego otrzymania i udziela pisemnej odpowiedzi składającemu protest. Nieuwzględnienie protestu wymaga uzasadnienia.

4. Protest złożony po terminie nie podlega rozpatrzeniu.

5. Informację o wniesieniu protestu i jego rozstrzygnięciu niezwłocznie zamieszcza się na tablicy ogłoszeń oraz na stronie internetowej Udzielającego zamówienia.

6. W przypadku uwzględnienia protestu komisja powtarza zaskarżoną czynność.

Rozstrzygnięcie postępowania.

1. Jeżeli nie nastąpiło unieważnienie postępowania w sprawie zawarcia umowy o udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej, komisja ogłasza o rozstrzygnięciu postępowania.

2. O   rozstrzygnięciu   konkursu   ofert   ogłasza   się   w  miejscu  i  terminie  określonych                w ogłoszeniu o konkursie ofert.

3. Z przebiegu konkursu sporządza się protokół, który powinien zawierać:

1) oznaczenie miejsca i czasu konkursu,

2) imiona i nazwiska członków komisji konkursowej,

3) liczbę zgłoszonych ofert,

4) wskazanie ofert odpowiadających warunkom postępowania,

5) wskazanie ofert nieodpowiadających warunkom postępowania lub zgłoszonych po terminie – wraz z uzasadnieniem,

6) wyjaśnienia i oświadczenia oferentów,

7) wskazanie najkorzystniejszych dla Udzielającego zamówienia ofert,

8) ewentualne odrębne stanowisko członka komisji konkursowej,

9) wzmiankę o odczytaniu protokołu,

10) podpisy członków komisji.

4. Z oferentami wyłonionymi w trybie konkursu Udzielający Zamówienia zawiera umowy na świadczenia zdrowotne zgodnie z art. 27 ustawy o działalności leczniczej.
VI. Miejsce i Termin Składania Ofert

1. Oferty w formie pisemnej w zaklejonych, odpowiednio opisanych kopertach należy złożyć                 w  Sekretariacie  Szpitala  Miejskiego  Specjalistycznego  im.  Gabriela Narutowicza                   w Krakowie, ul. Prądnicka 35-37, 31-202 Kraków.

2. O terminie złożenia ofert decyduje data doręczenia oferty do Sekretariatu Szpitala.
3. Oferty złożone po wyznaczonym terminie zostaną zwrócone bez otwierania.
4. Oferty należy złożyć w opisanych kopertach:  
„Konkurs ofert na udzielanie świadczeń zdrowotnych w zakresie wykonywania zawodu pielęgniarki / specjalisty pielęgniarki instrumentariuszki w Zespole Bloków Operacyjnych”
lub 

„Konkurs ofert na udzielanie świadczeń zdrowotnych w zakresie wykonywania zawodu pielęgniarki / specjalisty pielęgniarki w Oddziale Klinicznym Onkologii Klinicznej i Chemioterapii”  .

5. Oferty na konkurs należy złożyć najpóźniej do dnia 26.08.2025 r. do godziny 11,00.
VII. Miejsce i Termin Otwarcia Ofert

1. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 26.08.2025 r. o godzinie 12,00.
2. Otwarcie ofert będzie miało miejsce w siedzibie Szpitala – Sala Konferencyjna przy Sekretariacie Dyrektora Szpitala.
                                                                                                               Zatwierdzam

dr n. med. Joanna Streb

Zastępca Dyrektora ds. Lecznictwa

 Szpitala Miejskiego Specjalistycznego 

im. Gabriela Narutowicza w Krakowie 

Kraków, dnia 08.08.2025 r.
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