Krakéw, dn. 20.02.2026 r.

Szczegétowe Warunki Konkursu Ofert wraz z Regulaminem Konkursu

NA WYBOR BROKERA UBEZPIECZENIOWEGO

(modyfikacja)

WARUNKI UDZIALU

1. Udzielajacy zamowienie: Szpital Miejski Specjalistyczny im. Gabriela Narutowicza w Krakowie, 31-
202 Krakow, ul. Pradnicka 35-37 (zwany dalej Zamawiajgcym/Szpitalem/Zleceniodawcy)

2. Podstawa prawna: ustawa z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen oraz ustawy z dnia
11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

3. Przedmiot konkursu

Przedmiotem konkursu ofert jest wybor brokera ubezpieczeniowego, swiadczgcego nieodptatnie
ustugi czynnosci brokerskich w zakresie ubezpieczen dla Zamawiajgcego

1. Definicje

a) Wykonawca/Broker - nalezy przez to rozumie¢ podmiot posiadajacy i legitymujacy sie wydanym
przez organ nadzoru zezwoleniem na wykonywanie dziatalnosci ubezpieczeniowych jako broker
ubezpieczeniowy i wpisany do rejestru brokeréw.

b) Komisja - Komisja konkursowa powotana przez Zamawiajgcego w celu przeprowadzenia konkursu
na wybor brokera ubezpieczeniowego i dziatajgca zgodnie z niniejszymi Szczegdétowymi Warunkami
Konkursu Ofert (oraz Regulaminem Konkursu. ).

c) Zaméwienie - nalezy przez to rozumie¢ umowe zlecenia brokerskiego, zawierang pomiedzy
Zamawiajgcym a Brokerem ubezpieczeniowym.

2. Postanowienia ogodlne

a) Konkurs prowadzony jest na podstawie przepiséw ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny.
b) Konkurs ma charakter otwarty. Kazdy uczestnik Konkursu, ktdry spetnia warunki udziatu w

Konkursie, moze ztozy¢ Zamawiajagcemu zgtoszenie na zasadach okreslonych w niniejszym
Regulaminie.

¢) Konkurs jest jednoetapowy, polega na ocenie ofert i ich sklasyfikowaniu wedtug ilosci
uzyskanych punktéw na podstawie ztozonego przez Wykonawce Formularza Ofertowego,
ktdry stanowi zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu. Dla potrzeb niniejszego Konkursu,
przyjmuje sie ponizsze zasady:

e po ztozeniu ofert przez Wykonawcéw — Komisja w imieniu Zamawiajgcego dokonuje oceny
ofert oraz spetniania warunkéw pod wzgledem formalnym;

o Wykonawca niespetniajgcy wymogdw formalnych przewidzianych przepisami prawa oraz
niniejszym Regulaminem bedzie wykluczony z postepowania konkursowego;

o Oferta Wykonawcy wykluczonego podlega odrzuceniu;
e Oferta niezgodna z trescig Regulaminu podlega odrzuceniu;



W przypadku braku wymaganych oswiadczen lub dokumentéw Zamawiajgcy moze wezwac
Wykonawce do ich uzupetnienia;

W toku badania ztozonych ofert Komisja moze zgdaé udzielania wyjasnied, co do tresci
ztozonej oferty;

Komisja w imieniu Zamawiajgcego dokonuje oceny ofert i wybiera najkorzystniejszg oferte;

Zamawiajgcemu przystuguje prawo swobodnego wyboru oferty, jezeli uczestnicy Konkursu
uzyskali te samg liczbe punktow.

Do Konkursu nie majg zastosowania przepisy ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamoéwien publicznych zwanej dalej ustawg PZP.

Postepowanie prowadzone jest w trybie Konkursu, poprzez ogtoszenie warunkéw konkursu
do publicznej wiadomosci na stronie internetowej Zamawiajgcego.

Dopuszczalne jest rdwniez zaproszenie do udziatu w Konkursie.

Niezwtocznie po zbadaniu i ocenie ofert informacja o zakoniczeniu Konkursu z podaniem
nazwy zwyciezcy konkursu zostanie zamieszczona na stronie internetowej Zamawiajacego, na
ktérej byto zamieszczone ogtoszenie o Konkursie.

Zamawiajgcy nie dopuszcza do udziatu w konkursie konsorcjum Brokerdw.

Z wybranym Brokerem, w ciggu 10 dni od daty ogtoszenia wynikow konkursu zostanie
zawarta umowa.

Istotne postanowienia umowy, ktére Broker jest zobowigzany umiesci¢ w projekcie umowy:
Podstawowe zadania:

o Reprezentacja przed zaktadami ubezpieczern w zakresie negocjowania i zawierania
umow ubezpieczenia

o Aktywne uczestnictwo w procesie likwidacji zgtoszonych szkéd

o Przyjmowanie zgtoszen o szkodach i roszczeniach

o Weryfikacja pokrycia szkdd ochrong ubezpieczeniowa

. Wsparcie i doradztwo w postepowaniu likwidacyjnym

o Organizowanie negocjacji z zaktadami ubezpieczen

Dodatkowe swiadczenia:
o Prowadzenie bazy szkdd Zleceniodawcy

o Coroczne raporty — przekazywane do konca stycznia za poprzedni rok kalendarzowy,
zawierajgce:

o Wykaz funkcjonujgcych ubezpieczen
o Wykaz sktadek z podziatem na zaptacone i do zaptaty
o Wykaz postepowan odszkodowawczych (zakoriczone i w toku)

o Bezptatne szkolenia dla personelu — minimum 3, maksimum 15 szkolen rocznie w
zakresie minimalizacji ryzyka szkdd zwigzanych z udzielaniem swiadczen zdrowotnych

. Dostep do platform informatycznych:
Wynagrodzenie Brokera

Broker wykonuje zaméwienie BEZPLATNIE dla Zleceniodawcy. Jedynym wynagrodzeniem jest
kurtaz brokerski otrzymywany od zaktadéw ubezpieczen.

Czas Trwania i Wypowiedzenie Umowy
o Umowa zawarta na czas okreslony — 24 miesiecy.
. Wypowiedzenie: 3-miesieczny okres wypowiedzenia



. Wypowiedzenie na piSmie pod rygorem niewaznosci, listem poleconym lub
podpisane podpisem kwalifikowalnym i doreczone na wskazany przez Brokera adres e-mail
lub skrzynke e-doreczen?

. Skutek wypowiedzenia: koniec miesigca, w ktérym zostato doreczone drugiej stronie
Poufnos¢:
o Broker zobowigzany jest do utrzymania w tajemnicy danych i informacji mogacych

narazi¢ interesy gospodarcze Zleceniodawcy
5. Odpowiedzialno$¢ Brokera

. Obowigzkowe ubezpieczenie OC w wysokosci okreslonej w Rozporzgdzeniu Ministra
Finanséw z 18 maja 2018 r.

o W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy — Zleceniodawca
moze dochodzi¢ odszkodowania zgodnie z Kodeksem cywilnym

Zamowienia Publiczne

W przypadku podlegania przez Zleceniodawce rezimowi ustawy Prawo zamodwien
publicznych, Broker przeprowadza procedure zgodnie z tg ustawg w celu wytonienia
wykonawcy $wiadczgcego ustugi ubezpieczenia na okres 3-letni z gwarancjg niezmiennosci
ceny i/lub uczestnictwo w charakterze doradcy lub biegtego w procesie wyboru
ubezpieczyciela lub ubezpieczycieli z zachowaniem przepiséw prawa, tj. ustawy Prawo
zamoéwien publicznych oraz regulacji wewnetrznych. W ramach czynnosci wykonywanych w
charakterze doradcy lub biegtego - Broker zobowigzany jest do zapewnienia wsparcia w
zakresie przygotowania i przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia i zawarcie
umoéw ubezpieczenia, w szczegdlnosci do:

a. opracowania opisu przedmiotu zamdwienia,

b. warunkéw udziatu w postepowaniu oraz kryteriéw oceny ofert,

C. opracowywania wyjasnien dla wykonawcéw (ubezpieczycieli) - dotyczacych
merytorycznej strony prowadzonych postepowan,

d. udziatu w posiedzeniach komisji przetargowych,

e. przygotowywania projektéw umow i uzgadniania ich ostatecznej tresci ze Szpitalem,
f. merytorycznej i formalno-prawnej oceny ofert ztozonych w postepowaniach,

g. przygotowywania rekomendacji w zakresie wyboru najkorzystniejszej oferty,

zawierajgcej m.in. sumaryczne podsumowanie ofert, proponowane zakresy ochrony,
wytgczenia odpowiedzialnosci, parametry kosztowe, silne i stabe strony ofert, adekwatnosc
ofert do pozadanego zakresu ochrony oraz

h. inne, istotne wedtug wiedzy Brokera parametry ofert, reprezentowania lub wsparcia
w postepowaniach odwotawczych oraz skargowych toczacych sie w zwigzku z trwajgcymi
postepowaniami.

Szpital udostepnia kody do publikacji ogtoszerh w BZP/DUUE lub samodzielnego zamieszczenia
ogtoszen przez Zleceniodawce na wzorze Brokera.

Postanowienia Koricowe

. Wiasciwe przepisy: Kodeks cywilny, ustawa o dystrybucji ubezpieczen
. Zmiany umowy: forma pisemna pod rygorem niewaznosci

. Sad wiasciwy: sad wtasciwy dla Zleceniodawcy



a)
b)

d)
e)
f)

5.
a)
b)
c)

§1

PRZEDMIOT | ZAKRES SWIADCZENIA UStUG PRZEZ BROKERA

Kompleksowa analiza systemu ubezpieczeniowego Zamawiajgcego, w tym przeprowadzenie
audytu programu ubezpieczeniowego dla wszystkich rodzajéw ryzyka wystepujgcych
u Zamawiajgcego wraz z identyfikacjg ryzyk ubezpieczeniowych, zwigzanych z dziatalnoscig
Zamawiajacego, w tym:

ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk;

ubezpieczenie sprzetu elektronicznego, w tym aparatury medycznej od wszystkich ryzyk;

ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub
uzytkowania mienia;

ubezpieczenie OC, AC, NNW oraz Assistance dla posiadaczy pojazddw;
ubezpieczenia innych zidentyfikowanych ryzyk wystepujgcych u Zamawiajacego,
ubezpieczenie grupowe dla pracownikéw Szpitala,

ubezpieczenie grupowe NNW dla lekarzy stazystow.

Przekazanie wynikéw audytu w formie elektronicznej i papierowej w nieprzekraczalnym
terminie 90 dni od dnia podpisania umowy.

Opracowanie na podstawie przeprowadzonego audytu i wdrozenie programu
ubezpieczeniowego dostosowanego do rzeczywistych potrzeb i wtasciwosci Zamawiajgcego,
zapewniajgcego mozliwie najszersze pokrycie ochrong ubezpieczeniowg wszystkich zakreséw
i przedmiotow dziatalnosci Zamawiajgcego.

Przeprowadzenie rozeznania rynku w celu oszacowania wartosci zamdéwienia w imieniu
Zamawiajgcego w oparciu o analize potrzeb tj. wystgpienie na rynek ubezpieczeniowy, celem
pozyskania ofert ubezpieczeniowych; nie mniej niz 3 (trzech) w terminie nie dtuzszym niz 3
(trzy) dni robocze od daty przekazania analizy ubezpieczen.

Sporzadzenie katalogu ryzyk:

dla ktérych Zamawiajgcy powinien ubezpieczy¢ sie obligatoryjnie;
wytypowanie ryzyk, ktérych asekuracja jest fakultatywna;

wytypowanie ryzyk, ktdrych asekuracja nie ma uzasadnienia ekonomicznego;

wraz z oszacowaniem rekomendowanych sum i limitdw ubezpieczenia dla uzyskania efektywnej
ochrony ubezpieczeniowej.

6.

Biezgca aktualizacja katalogu ryzyk dla uzyskania efektywnej ochrony ubezpieczeniowej,
z uwzglednieniem najlepszych praktyk rynkowych i dostepnej oferty ubezpieczeniowej.

§2
WARUNKI STAWIANE OFERENTOM DOPUSZCZAJACE DO UDZIAtU W KONKURSIE

W postepowaniu mogg wzigé udziat Oferenci, ktérzy:



10.

11.

12.

Posiadajg zezwolenie na wykonywanie dziatalnosci brokerskiej w zakresie ubezpieczenia lub
reasekuracji, zgodnie z art. 34 ustawy z dnia 15 grudnia 2017r. o dystrybucji ubezpieczen.
Potwierdzeniem spetniania warunku jest kopia zezwolenia.

Posiadajg aktualne ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzenia
dziatalnosci brokerskiej zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Finansow z dnia 18 maja 2018 r.
w sprawie obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu wykonywania
dziatalnosci brokerskiej. Potwierdzeniem spetniania warunku jest kopia polisy.

Nie zalegajg z uiszczeniem podatkdow, optat lub sktadek na ubezpieczenie zdrowotne lub
spoteczne. Potwierdzeniem spetniania warunku jest zaswiadczenie wtasciwego Naczelnika
Urzedu Skarbowego oraz oddziatu ZUS.

Prowadzg nieprzerwang dziatalnos¢ brokerskg na polskim rynku ubezpieczeniowym od minimum
5 lat (liczac od dnia otwarcia ofert), oraz sg w sytuacji finansowej i ekonomicznej zapewniajacej
nalezyte wykonanie zamoéwienia. Potwierdzeniem spetniania warunku jest oswiadczenie
Oferenta.

Posiadajg doswiadczenie w pracy zwigzanej z ubezpieczeniami podmiotéw leczniczych tj.:
uczestniczyli w przeprowadzeniu co najmniej 30 postepowan o udzielenie zamdwienia zgodnie z
Prawem zamdwien publicznych w latach 2022-2025. Potwierdzeniem spetniania warunku jest
sporzadzony przez Oferenta wykaz zamdwien.

Aktualnie $wiadczg ustugi brokerskie dla co najmniej 30 podmiotéw leczniczych, w tym 20 SP ZOZ.
Potwierdzeniem spetniania warunku jest sporzadzony przez Oferenta wykaz podmiotow.
Dysponujg odpowiednim potencjatem kadrowym, tzn. zatrudniajg na podstawie umowy o prace
co najmniej 5 oséb posiadajgcych uprawnienia do wykonywania czynnosci brokerskich majacych
doswiadczenie w obstudze brokerskiej. Potwierdzeniem jest wykaz oséb sporzadzony przez
Oferenta.

Wskazg zespot dedykowany do obstugi umowy zawartej z Zamawiajgcym —min. 5 oséb. Warunek
potwierdza wykaz oséb, sporzgdzony przez Oferenta.

Posiadajg jednostke organizacyjng zajmujacg sie likwidacjg szkdéd i uczestniczyli w
przeprowadzeniu likwidacji co najmniej 20 szkdd medycznych w latach 2022-2025 dla podmiotéw
leczniczych. Potwierdzeniem jest oSwiadczenie Oferenta.

Ztoza oswiadczenie, ze niezwtocznie zareagujg na zgtoszony problem, jednak nie pdzniej niz w
czasie do 24 godzin przypadajacych na dni robocze. Potwierdzeniem jest oswiadczenie
Oferenta.

W okresie ostatnich 5 lat na dzien ogtoszenia konkursu, nie wyptacali odszkodowan z polisy
odpowiedzialnosci cywilnej zwigzanej z prowadzong dziatalnoscig brokerskg. Potwierdzeniem
jest oswiadczenie Oferenta.

Posiadajg wdrozony system zarzadzania jakoscig, zgodny z aktualng norma I1SO 9001 oraz system
zarzadzania bezpieczenstwem informacji, zgodny z normg ISO 27001. Potwierdzeniem jest
certyfikat.

Niespetnienie ktoregokolwiek z powyzszych warunkéw skutkuje odrzuceniem oferty.
Zamawiajgcy nie dopuszcza do udziatu w konkursie konsorcjum firm brokerskich, ani
podwykonawstwa.

§3
OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY
Kazdy Oferent moze ztozy¢ tylko jedng oferte.
Oferta oraz wszystkie dotagczone do niej dokumenty muszg by¢ sporzadzone w jezyku polskim.
Wszystkie dokumenty tworzgce oferte nalezy ztozy¢ w oryginale lub w formie kopii potwierdzonej
za zgodno$¢ z oryginatem przez osobe uprawniong do reprezentowania Oferenta.



4. Oferta ztozona elektronicznie musi by¢ podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez osobe/osoby upowazniong/upowaznione.

5. Wszelkie oswiadczenia muszg byé podpisane przez osoby do tego uprawnione.

6. Podpisy kwalifikowane wykorzystywane przez Oferentéw do podpisywania wszelkich plikow
muszg spetnia¢ wymogi okreslone w Rozporzgdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie
identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku
wewnetrznym (elDAS) (UE) nr 910/2014 - od 1 lipca 2016 roku.

7. W przypadku wykorzystania formatu podpisu XAdES zewnetrzny Zamawiajgcy wymaga
dotaczenia odpowiedniej ilosci plikdw tj. podpisywanych plikdw z danymi oraz plikéw XadES.

8. Oferent ma mozliwosé zmiany lub wycofania ztozonej oferty przed uptywem terminu sktadania
ofert, poprzez ztozenie pisemnego oswiadczenia o wycofaniu lub zmianie oferty.

9. Oferent nie moze dokonaé zmian ani tez wycofac oferty po uptywie terminu jej sktadania.

10. Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty ponosi Oferent.

11. W przypadku gdy oferta, oswiadczenia lub dokumenty beda zawieraty informacje stanowigce
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwe] konkurencji,
Oferent winien, nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert, w sposéb niebudzacy watpliwosci
zastrzec, ktdre informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.

12. Oferent oznaczy przesytang oferte podajgc nazwe firmy brokerskiej wraz z adresem oraz zapisem
w tytule przesytanego maila , Konkurs na wybér brokera ubezpieczeniowego - Oferta”.

13. Jezeli wykonawca nie ztozyt dokumentdow lub oswiadczen sktadanych w postepowaniu lub sg one
niekompletne lub zawierajg btedy, zamawiajacy wzywa Oferenta odpowiednio do ich ztozenia,
poprawienia lub uzupetnienia w wyznaczonym terminie, chyba ze:

a) oferta wykonawcy podlega odrzuceniu bez wzgledu na ich ztozenie, uzupetnienie lub
poprawienie lub
b) zachodzg przestanki uniewaznienia postepowania.

14. Zamawiajgcy moze zgda¢ od wykonawcéw wyjasnien dotyczacych tresci dokumentéw lub
oswiadczen sktadanych w postepowaniu.

15. Oferent moze zwrdci¢ sie do zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie tresci Szczegdtowych
Warunkéw Konkursu Ofert.

16. Zamawiajacy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, pod warunkiem ze wniosek o
wyjasnienie tresci SWKO wptynat do Zamawiajgcego nie pdzniej niz na 3 dni przed uptywem
terminu sktadania ofert.

17. W przypadku gdy wniosek o wyjasnienie tresci SWKO nie wptynat w terminie, o ktérym mowa
powyzej, Zamawiajacy nie ma obowigzku udzielania wyjasnien.

18. Zamawiajgcy moze przesungc termin sktadania ofert.

§4

KRYTERIA OCENY OFERT

Kazda oferta moze uzyska¢ maksymalnie 70 punktow.

1. Doswiadczenie na rynku brokerskim w RP (liczba petnych lat kalendarzowych prowadzenia
dziatalnosci brokerskiej na polskim rynku ). Oceniane wedtug danych okreslonych w ofercie - max. 10
punktow:

1.
2.

od 5do 10 lat — 5 pkt.
od 11 do 15 — 7 pkt.



3. powyzej 15 lat — 10 pkt.
(kryterium rozstrzygajqgce — staz, w przypadku, gdy jedna lub wiecej ofert ma taki sam bilans oceny,
zgodhnie z przyjetymi kryteriami)

2. Kadra pracownicza

Liczba pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace przez oferenta posiadajacych uprawnienia do
wykonywania czynnosci brokerskich.

Oceniane wedtug danych okreslonych w ofercie - max. 10 punktéw

1. od 5 0s6b do 10 oséb — 5 pkt.

2. powyzej 10 oséb — 10 pkt.

3. Liczba podmiotéw leczniczych, dla ktérych sg aktualnie Swiadczone ustugi brokerskie.

Oceniane wedtug danych okreslonych w ofercie - max. 20 punktéw

Warunek graniczny — 30 podmiotéw, w tym 20 SP Z0Z
Za kazdy dodatkowy podmiot SP ZOZ — 2 pkt max. 20 pkt

4, Liczba przygotowanych i/lub przeprowadzonych postepowan przetargowych w latach 2022 -
2025 (zgodnie z przepisami ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych) dla pomiotéw lecznictwa
zamknietego.

Warunek graniczny — 30 postepowan
Za kazde dodatkowe postepowanie — 2 pkt max. 20 pkt

5. Skutecznos¢ likwidacji szkéd rozumiana jako stosunek liczby zlikwidowanych szkéd w latach
2022-2025 dla podmiotéw lecznictwa zamknietego zakonczonych wyptata odszkodowania do liczby
catkowitej likwidowanych szkéd

Liczba punktéw = ( Lwg /Lc) * 10

gdzie:

- Lwg- Liczba zlikwidowanych szkdd w latach 2022-2025 dla podmiotéw lecznictwa zamknietego
zakonczonych wyptatg odszkodowania (warunek graniczny — nie mniej niz 350)

- Lc — liczba catkowita likwidowanych szkdd

Maksymalna liczba punktéw w kryterium — 10 pkt.

Jezeli nie bedzie mozliwy wybdr najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert bedzie
przedstawiaé taki sam bilans kryteriow oceny ofert, Zamawiajacy dokona wyboru Oferenta, ktéry
wykaze najwieksze doswiadczenie zawodowe, tj. wykaze najdtuzszy okres prowadzenia dziatalnosci
brokerskiej na polskim rynku.



§5

SPOSOB WYLONIENIA OFERENTA

1. Wyboru Oferenta dokona Komisja Konkursowa powotana przez Zamawiajacego, ktdra oceni
oferty i dokona ich sklasyfikowania wedtug ilosci uzyskanych punktéw.

2. Prowadzone postepowanie jest jawne, jednak Komisja Konkursowa bedzie wykonywata swoje
czynnosci na posiedzeniach zamknietych.

3. Komisja Konkursowa dokona oceny spetniania warunkéow formalnych przez wszystkich
Wykonawcéw.

4. W toku badania ztozonych ofert Komisja konkursowa moze zgdac udzielenia wyjasnien, co do
tresci ztozonej oferty.

5. Wybdr najkorzystniejszej oferty zostanie przeprowadzony przez komisje konkursowg powotang
przez Zamawiajgcego, ktéra oceni oferty i dokona ich sklasyfikowania wedtug ilosci uzyskanych

punktow.

6. Organizator konkursu odrzuca oferte w szczegélnosci:

a) nie podpisang przez osobe uprawniong do wystepowania w imieniu Oferenta,

b) ztozong po uptywie wyznaczonego terminu,

) w odniesieniu do ktdrego wszczeto postepowanie upadtosciowe lub ktdrego upadtosc
ogtoszono,

d) z ktérej wynika, iz oferent zalega z uiszczeniem podatkéw, opfat i sktadek na ubezpieczenie
spoteczne,

e) nie spetniajgcg wymagan konkursowych, w szczegdlnosci doswiadczenia i dysponowania

potencjatem kadrowym okreslonych w warunkach konkursu.

7. Zamawiajacy podejmie wspotprace z Wykonawcg, ktéry uzyska najwiekszg liczbe punktow.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmian warunkdéw konkursu, jednak nie pdzniej niz przed
uptywem terminu sktadania z mozliwoscig jednoczesnego przedtuzenia konkursu.

9. Ztytutu odrzucenia oferty nie przystugujg Wykonawcy zadne roszczenia.

10. Zamawiajacy jednoczesnie informuje ze:

a) Udzieli wyjasnien dotyczacych tresci regulaminu konkursu, przy czym pytania nalezy przestaé
w formie pisemnej na adres mailowy:zamowienia@narutowicz.krakow.pl,

b) Zamawiajacy nie zwraca wykonawcy dokumentéw przedtozonych w ramach niniejszego
konkursu.

12. Oferent bedzie zwigzany ofertg przez 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz
z uptywem terminu sktadania ofert.

13. W przypadku gdy wybodr najkorzystniejszej oferty nie nastgpi przed uptywem terminu zwigzania
ofertg wskazanego w ust. 1, Zamawiajgcy moze zwrdcié sie do Oferentéw o wyrazenie zgody na
przedtuzenie tego terminu o wskazywany przez niego okres.

§6
POZOSTALE POSTANOWIENIA

1. Niniejsze postepowanie nie stanowi zobowigzania do zawarcia umowy, ani tez nie jest
rownoznaczne ze ztozeniem zamdwienia.
2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:



a) odstgpienia lub uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny na kazdym etapie
postepowania,
b) dokonania wyboru oferty takze w przypadku wptyniecia tylko jednej oferty.

§7
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Obowigzek informacyjny

Majac na uwadze zapisy art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych

i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanym dalej
,RODQ”, ponizej podajemy informacje i zasady przetwarzania danych osobowych przez tutejszy
Szpital:

Administrator danych

Administratorem Pani/Pana (Wykonawcy) danych osobowych jest Szpital Miejski Specjalistyczny im.
Gabriela Narutowicza w Krakowie (zwany dalej: Szpital lub Zamawiajacy) z siedzibg ul. Pradnicka 35-
37 31-202 Krakdéw, adres e-mail: sekretariat@narutowicz.krakow.pl nr tel.: 12 633 01 00.

Inspektor Ochrony Danych

We wszelkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych przez Szpital mozina
kontaktowaé¢ sie z wyznaczonym w tym celu Inspektorem Ochrony Danych, adres
email: iod@narutowicz.krakow.pl listownie na adres siedziby Szpitala lub osobiscie w siedzibie
Szpitala.

Cel przetwarzania danych osobowych i podstawa prawna przetwarzania danych:

Szpital bedzie przetwarzat przekazane przez Wykonawce dane osobowe jego reprezentantéw i/lub
petnomocnikéw, oséb wyznaczonych do kontaktu oraz osdb upowaznionych przez niego do
podpisywania wszelkich oswiadczen w imieniu i na rzecz Wykonawcy, zaréwno uzyskane w wyniku
postepowania, przy zawieraniu umowy jak i w trakcie jej trwania, w nastepujgcych celach:

1) przeprowadzenia wyzej wymienionego postepowania, a nastepnie w celu i w zakresie
niezbednym do zawarcia i prawidtowej realizacji przedmiotu umowy, w tym rozpatrywania
reklamacji oraz dokonywania rozliczen w czasie trwania umowy lub do ich zakonczenia, a takze
weryfikacji wiarygodnosci ptatniczej przy zawarciu, przedtuzeniu lub rozszerzeniu zakresu
biezgcej lub kolejnej umowy oraz w tym celu tworzenia zestawien, analiz i statystyk
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— podstawa prawna: art. 6 ust 1 lit. b RODO w zwigzku z ustawg z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks

cywilny;

2)

wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzgcych na Szpitalu na podstawie powszechnie
obowigzujgcych przepisbw prawa, w tym przepisow podatkowych, kancelaryjno-
archiwalnych, przepiséw z zakresu rachunkowosci dotyczacych m.in. wystawiania i
przechowywania faktur VAT, rachunkéw, innych dokumentéow ksiegowych oraz
sprawozdawczosci finansowej (zestawienia, analizy i statystyki w czasie trwania umowy), a
takze prowadzenia zamdwien publicznych — podstawa prawna: art. 6 ust 1 lit. ¢ RODO w
zwigzku z: Ustawg z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, Ustawg z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zaméwien publicznych, Ustawg z dnia 29 wrzes$nia 1994 r. o rachunkowosci,
Ustawg z dnia 14.07.1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach, Ustawg z dnia
17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych.

realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Szpitala, ktérym jest: weryfikacja wiarygodnosci
ptatniczej, ustalenie, obrona i dochodzenie roszczen wynikajacych z umowy przez okres ich
przedawnienia, windykacja naleznosci, prowadzenie postepowan sgdowych, arbitrazowych i
mediacyjnych; zapewnienie bezpieczenstwa z zakresu IT — podstawa prawna: art. 6 ust 1 lit. f
RODO.

Dane osobowe uzyskiwane z innych zrédet:

Szpital moze pozyskiwaé Panstwa dane osobowe z innych zrédet:

1)

2)

Przy zawieraniu, przedtuzaniu lub zmianie zakresu umowy przez czas trwania takiej czynnosci
bedziemy wykorzystywaé¢ dotyczace Panstwa informacje pochodzace 1z rejestru
przedsiebiorcow (Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej) oraz z bazy
Gtéwnego Urzedu Statystycznego w zakresie tam upublicznionym, oraz od podmiotéw
zajmujgcych sie w sposéb profesjonalny zbieraniem i analizga informacji o kondycji
gospodarczej przedsiebiorcow w zakresie przez nie udostepnianym w celu weryfikacji
Panstwa danych oraz Panstwa wiarygodnosci ptatniczej w celu skutecznego wykonania
umowy, a nastepnie w celu ustalenia, dochodzenia i obrony roszczen przez okres, po ktérym
przedawnig sie roszczenia z taczacej nas umowy w celu realizacji prawnie uzasadnionych
interesdw Szpitala.

Jesli ptacg Panstwo za posrednictwem np. banku lub instytucji ptatniczej, to wejdziemy w
posiadanie informacji o tym, z jakiego konta, w jakiej instytucji dokonali Panstwo zaptaty.
Dane te bedziemy przetwarzaé w celu sprawdzenia, czy dokonali Paristwo poprawnej zaptaty,
a w razie potrzeby takze w celu dokonania zwrotéw w celu wykonania umowy oraz w celu
dochodzenia roszczen i obrony przed roszczeniami.

Odbiorcy danych

Odbiorcami Panstwa danych osobowych sg lub mogg by¢:

1) podmioty serwisujgce urzadzenia Szpitala za posrednictwem, ktérych przetwarzane
sg Panstwa dane osobowe;



2) podmioty dostarczajgce i utrzymujgce oprogramowanie wykorzystywane w celu
przetwarzania danych osobowych Wykonawcéw, o0sdb reprezentujgcych
i pracownikéw Wykonawcy;

3) podmioty $wiadczace na rzecz Szpitala ustugi niezbedne do ewentualnego wykonania
zawieranej z Panstwem umowy — jezeli zawarta z Paristwem umowa wymaga ich
udziatu np. firmy kurierskie za posrednictwem, ktérych moze by¢ prowadzona
z Panstwem korespondencja.

4) podmioty, ktérym przekazuje sie dokumentacje dla celdw niszczenia po zakoriczonym
okresie przechowywania;

Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstw znajdujacych sie poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym i nie bedg przekazywane do organizacji miedzynarodowych.

Okres, przez ktory dane bedg przetwarzane

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres, ktory jest zwigzany ze wskazanymi wyzej
celami ich przetwarzania przez czas niezbedny do przeprowadzenia postepowania ofertowego,
nastepnie przez czas obowigzywania umowy - a takze po ich zakoriczeniu przez okres oraz w zakresie
wymaganym przez przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego (m.in. prawa podatkowego, ustawy
o rachunkowosci i przepisow archiwalnych) lub dla zabezpieczenia i dochodzenia ewentualnych
roszczen.

Realizacja praw osdb, ktérych dane dotyczg

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania lub
uzupetnienia, zadania ich usuniecia w przypadkach przewidzianych prawem, ograniczenia
przetwarzania, wniesienia sprzeciwu, co do danych osobowych, ktérych podanie jest dobrowolne, a
takze prawo do przenoszenia danych osobowych w zakresie, w jakim Pani/Pana dane sg przetwarzane
w celu zawarcia i wykonania umowy.

W celu wykonania praw wymienionych powyzej nalezy skierowaé Zzadanie pod adres email:
iod@narutowicz.krakow.pl listownie na adres siedziby Szpitala lub ztozy¢ osobiscie w siedzibie
Szpitala. Przed realizacjg Pani/Pana uprawnien bedziemy musieli potwierdzi¢ Pani/Pana tozsamos$é w
sposéb indywidualnie dostosowany do danego zadania.

W przypadku uznania, ze przetwarzanie przez Szpital Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy
RODO, przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Informacja o wymogu podania danych

Podanie danych jest obowigzkowe, a ich nie podanie skutkowa¢ bedzie brakiem mozliwosci udziatu
w postepowaniu ofertowym i w konsekwencji brakiem mozliwosci zawarcia i realizacji umowy.



Decyzje podejmowane w sposdb zautomatyzowany

Szpital nie bedzie stosowat wobec Pani/Pana zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym
profilowania.

Wykonawca o$wiadcza, ze zobowigzuje sie do przekazania w imieniu Zamawiajgcego informacji,
o ktérych mowa w art. 14 RODO w zakresie analogicznym jak powyzej, osobom Jego reprezentujgcym,
petnomocnikom, osobom wyznaczonym do kontaktu oraz osobom przez Niego upowaznionym do
podpisywania wszelkich oswiadczen woli w imieniu i na rzecz Wykonawcy, ktdrych dane zostaty
przekazane Szpitalowi w postepowaniu ofertowym, przy zawieraniu umowy i w trakcie jej realizacji.

Oswiadczam, ze przyjetam/przyjatem do wiadomosci zasady przetwarzania moich danych osobowych
w Szpitalu.

Zataczniki:

Zatacznik nr 1 — Formularz oferty;



