							
Wzór Umowy
zawarta w Krakowie w dniu ……………………………………. pomiędzy Szpitalem Miejskim Specjalistycznym im. Gabriela Narutowicza w Krakowie ul. Prądnicka 35-37, 31-202 Kraków, zwanym dalej w treści umowy ZAMAWIAJĄCYM/SZPITALEM, reprezentowanym przez:
dr Annę Tylek  – Dyrektor Szpitala
wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego pod nr 0000024083 w Sądzie Rejonowym dla Krakowa - Śródmieście w Krakowie Wydział XI Gospodarczy, Numer identyfikacji NIP: 945-19-32-621; 
REGON: 357207664
a
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Niniejsza umowa obejmuje zamówienie o wartości mniejszej niż 170 000,00 zł netto, do którego nie stosuje się przepisów ustawy z dnia 11.09.2019 r. – Prawo zamówień publicznych

Nr sprawy: …………………………. r.
Definicje
Ilekroć w niniejszej umowie mowa o:
· Dniach roboczych – należy przez to rozumieć dni od poniedziałku do piątku, z wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy w rozumieniu ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy.
Integralną cześć niniejszej umowy stanowią:
1. Załącznik nr 1 – wykaz urządzeń dźwigowych do konserwacji
2. Załącznik nr 2 – oferta Wykonawcy. 

§ 1
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania konserwację dźwigów zakresie:
a) utrzymania dźwigów w ciągłej sprawności technicznej.
b) prac konserwacyjnych i naprawczych.
2. Wykonawca zobowiązuje się do prowadzenia konserwacji, zgodnie z zakresami przeglądów konserwacyjnych, instrukcją konserwacji, normą PN-EN 81 i obowiązującymi przepisami, w tym Ustawą o Dozorze Technicznym z dnia 21 grudnia 2000 r. Rozporządzeniem Ministra Przedsiębiorczości i Technologii z dnia 30.10.2018 r. w sprawie warunków technicznych dozoru technicznego w zakresie eksploatacji, napraw i modernizacji urządzeń transportu bliskiego, a także do wykonania związanych z nią drobnych napraw.
[bookmark: _Hlk36022680]§ 2
1. Realizacja przedmiotu zamówienia w zakresie utrzymaniu dźwigów w ciągłej sprawności technicznej będzie polegać między innymi na:
a) wykonywaniu konserwacji dźwigów osobowych w zakresie i w sposób ustalony aktualną instrukcją konserwacji producenta oraz aktualnymi przepisami Urzędu Dozoru Technicznego 
b) sprawowaniu nadzoru eksploatacyjnego polegającego na utrzymywaniu dźwigów w stanie sprawności technicznej zapewniającym niezawodność i bezpieczeństwo ich pracy,
c) wykonywaniu badań, prób i pomiarów oraz innych czynności potrzebnych do ustalenia stanu technicznego urządzenia, a wymaganych przez Urząd Dozoru Technicznego,
d) uczestniczeniu w przeglądach technicznych przeprowadzanych przez Urząd Dozoru Technicznego, ppoż. itp.,
e) odnotowywaniu każdorazowo faktu wykonania czynności konserwacyjnych i naprawczych 
z wyszczególnieniem wymienionych części, które należy wpisać w książkę konserwacji urządzenia. W książce konserwacyjnej urządzenia powinny widnieć nazwiska uprawnionych pracowników Wykonawcy mogących dokonywać w niej wpisów. Każdy wpis do książki konserwacyjnej powinien być potwierdzony przez pracownika upoważnionego przez Zamawiającego pełniącego nadzór nad robotami,
f) [bookmark: _Hlk222483513]utylizacji zużytych części (po uprzednim potwierdzeniu ich wymiany przez Zamawiającego) zgodnie z właściwymi przepisami,
g) zapewnieniu własnego transportu niezbędnego przy dostawie części i materiałów niezbędnych do wykonania ww. prac,
h) niezwłocznym reagowaniu na zawiadomienie Zamawiającego lub zgłoszenia telefoniczne 
o zaistnieniu wyjątkowego zdarzenia (np. uwolnieniu osób znajdujących się w windzie) w celu usunięcia niebezpieczeństwa zagrożenia życia lub zdrowia osób lub mienia (czas reakcji nie może przekroczyć 30 min),
i) przeszkoleniu wskazanych pracowników Zamawiającego na wypadek konieczności uwolnienia uwięzionych osób w kabinie windy i zakresu bezpiecznej obsługi windy,
j) świadczeniu stałej gotowości wykonywania usług dla usuwania bieżących usterek i awarii dźwigów przez całą dobę przez wszystkie dni w roku, w ramach którego Wykonawca zobowiązuje się przystąpić do usuwania i zapobiegania skutkom awarii w czasie nie dłuższym niż 2 godziny od chwili zgłoszenia telefonicznego. Usuwanie awarii należy prowadzić w sposób ciągły, termin usuwania awarii nie może przekroczyć 24 godzin. Termin ten może być przedłużony na pisemny wniosek Wykonawcy za zgodą Zamawiającego, za wyjątkiem § 2 ust. 1 lit. h),
k) utrzymaniu czystości w maszynowni i podszybiach,
l) zgłaszaniu osobiście lub telefonicznie w Dziale Technicznym każdego przypadku dewastacji, kradzieży, wadliwej eksploatacji dźwigu lub działania wymagającego unieruchomienie windy.
2. Realizacja przedmiotu zamówienia w zakresie prac konserwacyjnych i naprawczych obejmuje:
a)  konserwację: przegląd zespołów i części dźwigowych:
· sprawdzenie działania wyłącznika dźwigu, 
· wykonanie jazdy próbnej, sprawdzając drgania zespołu napędowego, działanie wyłączników krańcowych, sprzężenie cierne,
· oględziny zespołu napędowego, hamulca oraz ogranicznika prędkości,
· oględziny aparatury sterowej,
· oględziny elementów nośnych,
· pomiar napięcia obwodów: zasilania i sterowniczego,
· sprawdzenie luzu poosiowego wirnika silnika i reduktora wraz z regulacją,
· sprawdzenie poziomu oleju w przekładni i w łożyskach silnika i jego uzupełnienie,
· sprawdzenie prowadników ślizgowych, kabinowych i przeciwwagi oraz ich luzu na prowadnicach oraz smarowanie,
· sprawdzenie stanu styczników i przekaźników oraz oczyszczenie,
· sprawdzenie układu hamulcowego wraz z regulacją,
· sprawdzenie stanu kół linowych: ciernego i zdawczego,
· sprawdzenie stanu lin nośnych i linki ogranicznika prędkości,
· sprawdzenie i regulacja zatrzymania się kabiny na przystankach,
· sprawdzenie stanu lin nośnych i linki ogranicznika prędkości,
· sprawdzenie działania rygli i ich kontaktów wraz z regulacją,
· sprawdzenie działania kasety dyspozycji,
· sprawdzenie zamocowania kabla zwisowego, pudła kabiny w ramie, kotew i prowadnic,
· sprawdzenie stanu obciążników , chwytaczy i zderzaków, zamka bezpieczeństwa,
· sprawdzenie stanu instalacji ochronnej,
· regulacja kontaktów bezpieczeństwa, dokładnego dojazdu do przystanku, zamykania drzwi przystankowych, nastawień w aparaturze sterowej,
· czyszczenie i smarowanie elementów dźwigów,
· inne niezbędne do prawidłowego funkcjonowania dźwigów.

b) pomiary elektryczne:
· wykonanie pomiarów ochronnych – Wykonawca przejmuje obowiązek wykonywania pomiarów elektrycznych: rezystancji izolacji skuteczności ochrony przeciwpożarowej, instalacji elektrycznej dźwigów w terminach określonych przepisami Dozoru Technicznego,
· ponadto raz w roku w ramach konserwacji dźwigów należy wykonać pomiary zużycia elementów reduktorów dźwigów poświadczone protokołem który należy przedstawić podczas rewizji dokonywanej przez inspektora UDT. Obowiązkiem Wykonawcy jest przygotowanie dźwigu do rewizji oraz obecność uprawnionego konserwatora podczas dokonywanej rewizji dokonywanej przez inspektora w wyznaczonych terminach.

c) awarie i naprawy: usuwanie awarii i dokonywanie napraw:
· awaria – polegać będzie na usuwaniu w sposób niezwłoczny zgłaszanych awarii. Czas reakcji bezzwłocznie (w terminie nie dłuższym niż 2 godziny od chwili otrzymania zgłoszenia) przystąpienia Wykonawcy do naprawy.
· naprawy - są to roboty wykraczające swym zakresem poza bieżącą konserwację mające na celu utrzymanie dźwigów w ciągłym ruchu. W przypadku konieczności usunięcia niesprawności niewymagającej wymiany części zamiennych, termin usunięcia nie może być dłuższy niż 24 godziny od chwili zdiagnozowania powodu niesprawności dźwigu. 
              Natomiast w przypadku konieczności usunięcia niesprawności wymagającej wymiany części zamiennych, termin usunięcia nie może być dłuższy niż 24 godziny od chwili otrzymania przez Wykonawcę części zamiennej. Wykonawca przedstawia dokument potwierdzający datę otrzymania części zamiennej od producenta.

Za termin usunięcia awarii lub usterki uważa się datę protokołu odbioru robót naprawczych i przywrócenia pełnej sprawności technicznej urządzenia.
3. Warunki realizacji zamówienia:
a)  Wykonawca zobowiązany jest zgodnie z przepisami UDT do sporządzania comiesięcznych protokołów z przeprowadzenia przeglądu oraz konserwacji urządzeń dźwigowych,
b) materiały eksploatacyjne do konserwacji zapewnia Wykonawca w ramach wynagrodzenia ryczałtowego za wykonanie podstawowego zakresu przedmiotu zamówienia (umowy),
c) materiały użyte do napraw, konserwacji, itd. powinny posiadać odpowiednie atesty 
i dopuszczenia do stosowania,
d) Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za przyjęte metody organizacyjne podczas realizacji umowy,
e) prace konserwacyjne i naprawcze powodujące przestoje lub zakłócenia pracy urządzeń należy wykonywać w czasie dni roboczych w godz. 730  1500 a w koniecznych przypadkach także poza normalnym czasem pracy tzn. 1500-730,
f) Wykonawca podejmie czynności związane z naprawą zepsutego urządzenia w ciągu 2 godz.  od chwili powiadomienia przez Zamawiającego o niesprawności urządzenia. 
O konieczności wymiany zużytych podzespołów lub części należy bezzwłocznie powiadomić użytkownika stosownym protokołem zużycia. Materiały oraz części pochodzące z wymiany w trakcie wykonywania konserwacji lub napraw Wykonawca zobowiązany jest każdorazowo rozliczyć z Zamawiającym oraz zutylizować zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.
g) [bookmark: _Hlk509578477]remonty dźwigów nie wchodzące w zakres konserwacji będą wykonywane przez Wykonawcę dodatkowo po przedstawieniu kosztorysu ofertowego i uzyskaniu jego akceptacji przez Zamawiającego, przy zachowaniu obowiązujących w Szpitalu procedur dotyczących udzielania zamówień oraz zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo Zamówień Publicznych 
h) obsługa serwisowa wykonywana będzie przez pracowników Wykonawcy posiadających odpowiednie uprawnienia do obsługi, konserwacji i napraw tego rodzaju urządzeń,
4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za:
· ewentualne nieszczęśliwe wypadki, powstałe w wyniku nienależytego wywiązywania się  z warunków zawartych w niniejszej umowie,
· przekazane przez Zamawiającego mienie,
· działania i zaniechania swoich pracowników w związku z wykonywaniem przez nich przedmiotu zamówienia jak za swoje własne i w razie powstania szkody zobowiązany jest do jej naprawienia,
· właściwe zachowanie swoich pracowników na terenie Szpitala.
§ 3
1. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić, aby urządzenia były sprawne technicznie i czynne  przez wszystkie dni miesiąca. Za każdy dzień postoju urządzeń naliczana będzie kara umowna w wysokości określonej w § 6 ust. 8 umowy. 
2. Wszystkie prace konserwacyjne lub naprawy Wykonawca wykonuje w czasie dni roboczych podczas obowiązujących u Zamawiającego godzin pracy tzn. 7°° - 15°°.
3. Mniejsze zakłócenia pracy urządzeń i usterki, które nie wymagają wymiany części, usuwane będą 
w koniecznych przypadkach także poza normalnym czasem pracy, tzn. w godz. 15°° - 7°° 
z tym, że w godzinach 21°° - 7°° interwencja jest podejmowana  niezwłocznie tylko w przypadku uwięzienia pasażerów w dźwigach zgodnie z zapisami § 2 ust. 1 lit. h).
4. [bookmark: _Hlk509230431]Wykonawca zobowiązany jest do podjęcia czynności naprawczych w ciągu 2 godzin od chwili powiadomienia przez Zamawiającego o niesprawności urządzeń, z zastrzeżeniem obowiązku o którym mowa § 2 ust. 1 lit. h) umowy gdzie czas reakcji nie może przekroczyć 30 min.
5. Zamawiający zobowiązany jest w przypadku zagrożenia życia ludzkiego lub mienia do natychmiastowego zabezpieczenia urządzenia przed dostępem osób postronnych  i  powiadomienia o powyższym Wykonawcę.
6. Zgłoszenia o niesprawności urządzeń należy kierować do całodobowego pogotowia dźwigowego …………………………….., takie zgłoszenia będą uznawane przez Wykonawcę jako zgłoszenie awarii.
7. Wykonawca oświadcza, że przy realizacji przedmiotu niniejszej umowy korzysta ze swoich pracowników.
§ 4
1. [bookmark: _Hlk192579380][bookmark: _Hlk223939748]Za wymienione w § 1 i § 2 niniejszej umowy czynności, Zamawiający zapłaci Wykonawcy ryczałtem. Całkowita wartość umowy za cały okres realizacji wynosi, zgodnie załącznikiem Nr 2, ………………. PLN brutto (słownie: ……………….. zł. 00/100) w tym podatek VAT w obowiązującej wysokości 23%, tj. netto ………………… zł (słownie: …………………… złotych 00/100 ), w tym:
a) miesięcznie dla 13 wind, od 01.04.2026 – 30.11.2026 r. ……..………………. PLN brutto miesięcznie (słownie: …………………… 00/100) w tym podatek VAT w obowiązującej wysokości 23%, netto ………………… zł (słownie: …………………… złotych 00/100 ),
b) [bookmark: _Hlk222732030]miesięcznie dla 15 wind, od 01.12.2026 r. - do dnia  31.03.2027r. ………..…………. PLN brutto miesięcznie (słownie: …………………… 00/100) w tym podatek VAT w obowiązującej wysokości 23%, netto ………………… zł (słownie: …………………… złotych 00/100 ), – zgodnie z załącznikiem nr 1.


2. Wymieniona w ustępie 1 niniejszego paragrafu cena nie obejmuje dostarczania zespołów i części zamiennych oraz ich wymiany za wyjątkiem wymienionych w § 2 ust. 3 lit. b).  Koszty wykonania pomiarów oporności izolacji i skuteczności ochrony przeciwporażeniowej ponosi Wykonawca.
3. [bookmark: _Hlk160792298]Naprawy związane z dewastacją, kradzieżą oraz niewłaściwym użytkowaniem dźwigów, Zamawiający po otrzymaniu kosztorysu ofertowego i zaakceptowaniu, może zlecić Wykonawcy  na podstawie odrębnego zlecenia, przy zachowaniu obowiązujących w Szpitalu procedur dotyczących udzielania zamówień oraz zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo Zamówień Publicznych.
4. Podstawą wystawienia  faktury stanowił będzie protokół z wykonania usługi i/lub czynności konserwacyjnych sporządzonych przez Wykonawcę i zatwierdzony przez Zamawiającego.
5. Kwoty wynagrodzenia, o których mowa w niniejszym paragrafie nie mogą ulec zmianie na niekorzyść Zamawiającego przez cały okres obowiązywania umowy.
6. Zmiana numeru konta Wykonawcy wskazana w formularzu ofertowym wymaga złożenia
oświadczenia przez osoby upoważnione do działania po stronie Wykonawcy.
7. Mając na uwadze szczególną rolę jaką pełni Szpital w systemie ochrony zdrowia oraz mając na uwadze bezpieczeństwo pacjentów Szpitala, Wykonawca zobowiązuje się do niewstrzymywania dostaw towaru do czasu zapłaty zobowiązań Zamawiającego, nie dłużej niż 60 dni liczonych od dnia upływu terminu płatności wynagrodzenia. Warunkiem skorzystania z prawa do wstrzymania dostaw jest złożenie przez Wykonawcę w formie pisemnej pod rygorem nieważności stosownego oświadczenia.
8. Wykonawca oświadcza, że numer rachunku bankowego, który wskazany będzie każdorazowo na fakturze, w celu dokonania na niego zapłaty przez Szpital, figuruje w wykazie podmiotów („Biała lista”), o którym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług.
9. Wykonawca zobowiązuje się do wystawiania faktur ustrukturyzowanych i ich przesyłania do Zamawiającego za pośrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), zgodnie z ustawą o podatku od towarów i usług oraz wydanymi na jej podstawie przepisami wykonawczymi, w każdym przypadku, gdy spoczywa na nim taki obowiązek ustawowy.
10. Załączniki do faktur, których nie można przesłać za pośrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), należy przesyłać na adres: faktury@narutowicz.krakow.pl.
11. Wykonawca zobowiązuje się do wystawiania faktur ustrukturyzowanych i ich przesyłania do Zamawiającego za pośrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), zgodnie z ustawą o podatku od towarów i usług (zwaną również dalej ustawą o VAT) oraz wydanymi na jej podstawie przepisami wykonawczymi, w każdym przypadku, gdy spoczywa na nim taki obowiązek ustawowy.
12. Datą otrzymania faktury ustrukturyzowanej KSeF jest:
a) w przypadku wystawienia faktury w trybie online, offline 24, offline (niedostępność KSeF - art. 106nh ustawy o VAT) data dostępności ustrukturyzowanej faktury w KSeF wraz z przydzielonym numerem identyfikującym tę fakturę w tym systemie,
b) w przypadku wystawienia faktury podczas awarii KSeF, o której mowa w art. 106nf ustawy o VAT data faktycznego otrzymania faktury poza KSeF lub data dostępności faktury ustrukturyzowanej KSeF wraz z przydzielonym numerem identyfikującym tę fakturę w tym systemie (w zależności co nastąpiło wcześniej). Podczas awarii KSeF powinna być wystawiona faktura zgodna z aktualną schemą (strukturą logiczną) oraz opatrzoną odpowiednimi kodami QR określonymi przez Ministra Finansów. W zależności od formy wystawienia, fakturę:
· w formie elektronicznej należy przesłać na adres e-mail: faktury@narutowicz.krakow.pl, lub
· w formie papierowej należy złożyć w: Szpitalu Miejskim Specjalistycznym im. Gabriela Narutowicza w Krakowie, ul. Prądnicka 35-37; 31-202 Kraków,
c) w przypadku awarii całkowitej KSeF, o której mowa w art. 106ng ustawy o VAT - data faktycznego otrzymania faktury. W zależności od formy wystawienia, fakturę:
· w formie elektronicznej należy przesłać na adres e-mail: faktury@narutowicz.krakow.pl lub
· w formie papierowej należy złożyć w: Szpitalu Miejskim Specjalistycznym im. Gabriela Narutowicza w Krakowie, ul. Prądnicka 35-37; 31-202 Kraków.
13. Załączniki do faktur, których nie można przesłać za pośrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), należy przesyłać na adres: faktury@narutowicz.krakow.pl.
14. Wykonawca nie mający obowiązku wystawiania faktur ustrukturyzowanych i ich przesyłania do Zamawiającego za pośrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), zobowiązuje się dostarczyć Zamawiającemu faktury, duplikaty tych faktur oraz ich korekty za produkty w wersji papierowej albo w wersji elektronicznej na adres: faktury@narutowicz.krakow.pl. Faktury w formie elektronicznej muszą być wygenerowane w powszechnie stosowanych formatach m.in. w formacie PDF.
15. Wykonawca zobowiązany jest do umieszczenia na fakturze i dokumentach rozliczeniowych numeru ewidencyjnego umowy nadanego przez Zamawiającego (Umowa nr .....).
16. Do czasu objęcia Wykonawcy ustawowym obowiązkiem wystawiania faktur ustrukturyzowanych w KSeF (w okresie przejściowym), faktury będą doręczane w jednej z poniższych form, przy czym Wykonawca zobowiązany jest do stosowania tylko jednej wybranej formy dla danej faktury:
· Forma elektroniczna (PDF): przesyłana wraz z wymaganymi załącznikami na adres e-mail: faktury@narutowicz.krakow.pl;
· Platforma Elektronicznego Fakturowania (PEF): zgodnie z ustawą o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych;
· Forma papierowa: przesyłana na adres Zamawiającego.
§ 5
1. Wykonawca wystawia faktury za usługi objęte umową w okresach miesięcznych.
2. Wynagrodzenie płatne będzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy: ……………, w terminie do 60 dni licząc od dnia doręczenia Zamawiającemu prawidłowo   wystawionej faktury VAT. W przypadku zmiany numeru rachunku bankowego Wykonawcy, Wykonawca zobowiązuje się do złożenia stosownego oświadczenia Zamawiającemu.
3. Za datę zapłaty strony przyjmują datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
4. Od nieterminowych wpłat naliczane będą odsetki ustawowe.
§ 6
1. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty Zamawiającemu następujących kar umownych w przypadku:
a) zwłoka w przystąpieniu do podjęcia czynności opisanych w § 2 pkt 1 lit. j - kwoty w wysokości 1% wartości brutto całkowitej wartości umowy brutto, o której mowa w § 4 ust. 1, za każdą godzinę zwłoki w realizacji przedmiotu umowy,
b) [bookmark: _Hlk224126943]zwłoka w przystąpieniu do podjęcia czynności opisanych w § 2 pkt 1 lit. h – 100 zł za każde rozpoczęte 15 minut zwłoki, licząc od terminu określonego w § 2 pkt 1 lit. h Umowy.
c) [bookmark: _Hlk64628654]niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązań Wykonawcy skutkującego odstąpieniem przez Zamawiającego od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – karę umowną w wysokości 20% wynagrodzenia całkowitej wartości umowy brutto, o której mowa w § 4 ust. 1 niniejszej umowy,
d) odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po jego stronie  – karę umowną  wysokości 20% wynagrodzenia całkowitej wartości umowy brutto, o której mowa w § 4 ust. 1.
e) za każdy dzień postoju urządzeń naliczana będzie kara umowna w wysokości 1/30 opłaty miesięcznej brutto, określonej w § 4 ust. 1 lit. a) lub b) umowy za jedno niesprawne urządzenie, proporcjonalnie do ilości niesprawnych urządzeń.
2. W przypadku powstania szkody przekraczającej wysokość kar umownych określonych 
w niniejszej umowie, Zamawiający jest uprawniony do dochodzenia naprawienia szkody na zasadach ogólnych, określonych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.
3. Sumaryczny limit kar umownych, które mogą zostać naliczone na podstawie umowy wynosi 30% wynagrodzenia brutto, całkowitej wartości umowy brutto, o której mowa w § 4 ust. 1.
4. Kara, o której mowa w ust.1 lit. b) i c) jest należna zarówno w przypadku odstąpienia umownego jak również odstąpienia dokonanego na podstawie przepisów ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.
5. Przed naliczeniem kary umownej Zamawiający może wezwać Wykonawcę do pisemnego szczegółowego podania przyczyn niewykonania lub nienależytego wykonania umowy w terminie 5 dni roboczych od daty otrzymania wezwania.
6. Naliczenie przez Zamawiającego bądź zapłata przez Wykonawcę kary umownej nie zwalnia go 
z zobowiązań wynikających z niniejszej umowy.
7. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia kary umownej z wierzytelnością wynikającą 
z faktury wystawionej przez Wykonawcę w ramach niniejszej umowy, bez oddzielnego wezwania do zapłaty. Zamawiający może też naliczyć kary umowne, o których mowa w niniejszym paragrafie, odrębnym wezwaniem do zapłaty z 7 dniowym terminem płatności. 
      § 7
1. Wykonawca oraz osoby, przy pomocy których realizuje przedmiot umowy  zobowiązani są do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji o faktach, które powzięli podczas i w związku 
z wykonywaniem przedmiotu niniejszej umowy.
1. Wykonawca zobowiązuje się zapoznać osoby, z pomocą których wykonuje Umowę, z przepisami dotyczącymi ochrony danych osobowych, w tym Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych osobowych), dalej „RODO”, oraz zobowiązać je do ich stosowania, a także do zachowania w tajemnicy danych osobowych, które mogłyby powziąć przy okazji wykonywania niniejszej Umowy, w okresie jej obowiązywania jak i po jej wygaśnięciu lub rozwiązaniu.
1. Wykonawca oraz osoby, z pomocą których Wykonawca wykonuje zobowiązanie, nie są uprawnione 
do przetwarzania danych osobowych pacjentów, których administratorem lub przetwarzającym jest Zamawiający, w szczególności osoby te mają bezwzględny zakaz wglądu do danych osobowych, 
w szczególności zawartych w dokumentacji medycznej, znajdujących się w pomieszczeniach Zamawiającego, ich kopiowania lub utrwalania jakąkolwiek metodą, pod rygorem odpowiedzialności karnej za niezgodne z prawem przetwarzanie danych. Zamawiający nie ujawni Wykonawcy nazwiska ani innych danych umożliwiających identyfikację pacjentów objętych usługą, a Wykonawca zobowiązuje się, że nie będzie podejmować żadnych działań mających na celu identyfikację ww. pacjentów.
1. Przebywanie osób, o których mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu , w obszarze Zamawiającego, w którym przetwarzane są dane osobowe, w szczególności zawarte w dokumentacji medycznej, jest dopuszczalne wyłącznie po uzyskaniu uprzedniej zgody Zamawiającego i w obecności osoby upoważnionej 
do przetwarzania danych osobowych.
1. Wykonawca zobowiązany jest przy wykonywaniu Umowy do zapewnienia skutecznej i należytej ochrony danych osobowych pracowników Zamawiającego, których dane Zamawiający udostępnił Wykonawcy 
w celu prawidłowej realizacji niniejszej umowy, jak również do niewykorzystywania tych danych do celów innych niż realizacja niniejszej Umowy. Wykonawca zobowiązuje się do przetwarzania ww. danych osobowych w zakresie i w sposób zgodny z obowiązującymi przepisami prawa, w tym na podstawie RODO.
1. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić poufność informacji dotyczących Zamawiającego uzyskanych 
w związku z realizacją niniejszej Umowy i nie ujawniać tych informacji bez uprzedniej pisemnej pod rygorem nieważności zgody Zamawiającego.
§ 8
1. Wykonawca oświadcza, że jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej i zobowiązuje się ją kontynuować przez okres trwania umowy.
2. Wykonawca przedkłada polisę w załączeniu.

§ 9
1. Niniejsza umowa jest zawarta na czas określony od 01.04.2026 r. 31.03.2027 r., w tym w okresie od:
a) 01.04.2026 r. do 30.11.2026 r. – dla 13 wind,
b) 01.12.2026 r. do 31.03.2027 r. – dla 15 wind,
zgodnie z załącznikiem nr 1, z możliwością rozwiązania umowy bez podania przyczyny z zachowaniem 
2 miesięcznego terminu wypowiedzenia, przypadającego na koniec  miesiąca kalendarzowego.
2. Umowa może zostać rozwiązana bez wypowiedzenia:
a) wskutek oświadczenia złożonego przez Wykonawcę o rozwiązaniu umowy jeżeli Zamawiający nie przekaże w ciągu 90 dni od daty otrzymania faktury, środków finansowych, pomimo uprzedniego powiadomienia na piśmie o zamiarze wstrzymania świadczenia usługi i wyznaczenia dodatkowego 7 dniowego terminu do zapłaty zaległych oraz bieżących zaległości liczonego od dnia otrzymania powiadomienia Zamawiającego,
b) wskutek oświadczenia złożonego przez Zamawiającego o rozwiązaniu umowy, w przypadku nieudokumentowania przed rozpoczęciem wykonywania przedmiotu umowy przez Wykonawcę zawarcia przez niego umowy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej,
c) wskutek oświadczenia złożonego przez Zamawiającego o rozwiązaniu umowy w przypadku nieprzedłużenia ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej przypadku gdy umowa ubezpieczenia wygasła w trakcie trwania niniejszej umowy lub nieprzedłużeniu nowej albo w przypadku nieopłacenia składki, gdy płacona jest w ratach lub nieprzedłużenia dokumentu potwierdzającego opisane w tym ustępie okoliczności.
d) wskutek oświadczenia złożonego przez Zamawiającego o rozwiązaniu umowy w przypadku rażącego naruszenia przez Wykonawcę postanowień zawartych w niniejszej umowie.

§ 10

1. Wykonawca nie może przenieść na osobę trzecią jakichkolwiek swoich wierzytelności wynikających z niniejszej umowy (zakaz cesji), chyba że na powyższe wyrazi zgodę Zamawiający w formie pisemnej pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. 
o działalności leczniczej.
2. Wyklucza się stosowanie przez strony umowy konstrukcji prawnej, o której mowa w art. 518 Kodeksu Cywilnego (w szczególności Wykonawca nie może zawrzeć umowy poręczenia z podmiotem trzecim) oraz wszelkich innych konstrukcji prawnych skutkujących zmianą podmiotową po stronie wierzyciela.
3. Naruszenie zakazu określonego w ust. 2, skutkować  będzie dla Wykonawcy obowiązkiem zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej w wysokości spełnionego przez osobę trzecią świadczenia.
§ 11
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają zgody obu Stron wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności.
2. Strony zgodnie postanawiają, że nie są odpowiedzialne za skutki wynikające z działania siły wyższej, tj. zdarzenia takie jak: pożar, powódź, atak terrorystyczny, klęski żywiołowe, pandemie, epidemie.
3. Strona, która nie może prawidłowo wykonywać umowy wskutek działania siły wyższej jest obowiązana do bezzwłocznego poinformowania drugiej Strony o wystąpieniu działania siły wyższej w terminie 5 dni od wystąpienia tego zdarzenia, pod rygorem utraty uprawnienia do powoływania się na tę okoliczność.
4. Strona dotknięta działaniem „siły wyższej” zobowiązana jest do podjęcia wszelkich możliwych aktów staranności, w tym m.in.: przesłania oświadczeń lub dokumentów, które mogą dotyczyć zdarzenia, pod rygorem utraty możliwości powoływania się na działanie „siły wyższej”.
			


§ 12
0. Strony zobowiązują się do polubownego i w dobrej wierze rozwiązywania wszelkich sporów mogących powstać na tle wykonywania niniejszej umowy. 
0. Spory wynikające z niniejszej umowy, w przypadku braku ich polubownego załatwienia, Strony poddają pod rozstrzygnięcie sądu właściwego dla siedziby Zamawiającego.

§ 13
W sprawach nie unormowanych niniejszą umową obowiązują przepisy Kodeksu Cywilnego.

§ 14
Umowa zostaje sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron/Umowa została sporządzona w formie elektronicznej oraz przekazana każdej ze Stron[footnoteRef:1]. [1:  Do wyboru w zależności od formy] 


§ 15
1. Strony ustalają, że adresy wskazane na str. 1 umowy są ich adresami do korespondencji w tym do składania wszelkich oświadczeń woli i wiedzy.
2. Strony zobowiązują się do wzajemnego informowania się o wszelkich zmianach ww. adresów pod rygorem uznania za skutecznie doręczoną korespondencję kierowaną na ostatni znany drugiej Stronie adres.

§ 16
Umowa wchodzi w życie z dniem zawarcia.
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