PROJEKT  UMOWY
zawarta w Krakowie pomiędzy:

Szpitalem Miejskim Specjalistycznym im. Gabriela Narutowicza w Krakowie, ul. Prądnicka 35–37, 31‑202 Kraków, zwanym dalej w treści umowy ZAMAWIAJĄCYM/SZPITALEM, reprezentowanym przez:
………………………………………………………………………………………
wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego pod nr 0000024083 w Sądzie Rejonowym dla Krakowa – Śródmieście w Krakowie, Wydział XI Gospodarczy,
Numer identyfikacji NIP: 945‑19‑32‑621; REGON: 357207664,

a

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Nr sprawy: …………/ZP/DT/2026 r.

Niniejsza umowa obejmuje zamówienie o wartości mniejszej niż 170 000,00 zł netto, do którego nie stosuje się przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych.

Definicje
Ilekroć w niniejszej umowie mowa o:
1. Dniach roboczych – należy przez to rozumieć dni od poniedziałku do piątku, z wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy w rozumieniu ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy.

Integralną część niniejszej umowy stanowią:
1. Załącznik nr 1 – zakres czynności konserwacyjnych i monitoringu systemów alarmowych;
1. Załącznik nr 2 – oferta Wykonawcy z dnia ………………



§ 1
1. Przedmiotem umowy jest Konserwacja systemu sygnalizacji pożaru oraz monitorowanie sygnałów alarmowych w Szpitalu Miejskim Specjalistycznym im. Gabriela Narutowicza zgodnie z załącznikami do niniejszej umowy.
2. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania przedmiot umowy określony 
w ust. 1 powyżej zgodnie z ofertą z dnia ………………, stanowiącą integralną część niniejszej umowy.

§ 2
Świadczenie usług opisanych w załączniku nr 1 Strony ustalają na okres 12 miesięcy, tj. od dnia 03.07.2026 r. do dnia 03.07.2027 r..

§ 3
1. Wykonawca będzie przeprowadzać czynności konserwacyjne instalacji sygnalizacji przeciwpożarowej zgodnie z zaleceniami eksploatacyjnymi, rzetelnie i terminowo.
1. Fakt wykonania czynności konserwacyjnych odnotowany będzie przez Wykonawcę w „Książce zdarzeń” oraz potwierdzony protokołem każdorazowo przez osobę upoważnioną ze strony Zamawiającego.
1. Wykonawca jest zobowiązany do poinformowania Zamawiającego o terminie wykonania konserwacji z dwudniowym wyprzedzeniem.

§ 4
1. W ramach wynagrodzenia Wykonawca podejmuje się usunąć bądź zabezpieczyć system w razie nieprzewidzianych awarii instalacji przeciwpożarowej zgłaszanych telefonicznie na numery:
1. w dni robocze w godzinach od 8.00 do 16.00, tel. …………………;
1. serwis całodobowy: tel. ………………………
1. Wykonawca zobowiązuje się reagować na zgłoszenia Zamawiającego i usunąć usterkę bądź zabezpieczyć system w razie nieprzewidzianych awarii instalacji przeciwpożarowej w czasie nie dłuższym niż 3 godziny.
1. W przypadku uszkodzeń powstałych z winy Zamawiającego, takich jak zamalowanie czujek, uszkodzenia mechaniczne itp., wykonanie naprawy instalacji może odbyć się w ramach odrębnego zlecenia.
1. Wykonawca zobowiązuje się zachować w tajemnicy wszelkie wiadomości pozyskane w związku z wykonywaniem niniejszej umowy.

§ 5
1. Za czynności wymienione w § 1 i § 2 niniejszej umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy ryczałtem kwotę zgodnie z załącznikiem nr 2, tj. ………….. PLN brutto kwartalnie (słownie: …………………………………… złote), w tym podatek VAT w obowiązującej wysokości 23%.
1. Całkowita wartość przedmiotu umowy za cały okres jej realizacji wynosi ……… PLN brutto (słownie: ……………………………… złotych), w tym podatek VAT w obowiązującej wysokości 23%, tj. netto ………………… zł (słownie: …………………………………).
1. Podstawą wystawienia faktury stanowić będzie protokół z wykonania usługi i/lub czynności konserwacyjnych, eksploatacyjnych i pozostałych, sporządzony przez Wykonawcę i zatwierdzony przez Zamawiającego.
1. Kwoty wynagrodzenia, o których mowa w niniejszym paragrafie, nie mogą ulec zmianie na niekorzyść Zamawiającego przez cały okres obowiązywania umowy, z wyłączeniem ewentualnych przyszłych zmian stawki VAT.
1. Zmiana numeru konta Wykonawcy wskazanego w formularzu ofertowym wymaga złożenia oświadczenia przez osoby upoważnione do działania po stronie Wykonawcy.
1. Wykonawca oświadcza, że numer rachunku bankowego, który wskazany będzie każdorazowo na fakturze w celu dokonania na niego zapłaty przez Szpital, figuruje w wykazie podmiotów („Biała lista”), o którym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług.
1. Wykonawca zobowiązuje się do wystawiania faktur ustrukturyzowanych i ich przesyłania do Zamawiającego za pośrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), zgodnie z ustawą o podatku od towarów i usług (zwaną dalej „ustawą o VAT”) oraz wydanymi na jej podstawie przepisami wykonawczymi, w każdym przypadku, gdy spoczywa na nim taki obowiązek ustawowy.
1. Datą otrzymania faktury ustrukturyzowanej KSeF jest:
1. w przypadku wystawienia faktury w trybie online, offline24, offline (niedostępność KSeF – art. 106nh ustawy o VAT) – data dostępności ustrukturyzowanej faktury w KSeF wraz z przydzielonym numerem identyfikującym tę fakturę w tym systemie;
1. w przypadku wystawienia faktury podczas awarii KSeF, o której mowa w art. 106nf ustawy o VAT – data faktycznego otrzymania faktury poza KSeF lub data dostępności faktury ustrukturyzowanej KSeF wraz z przydzielonym numerem identyfikującym tę fakturę w tym systemie (w zależności co nastąpiło wcześniej). Podczas awarii KSeF powinna być wystawiona faktura zgodna z aktualną schemą (strukturą logiczną) oraz opatrzona odpowiednimi kodami QR określonymi przez Ministra Finansów. W zależności od formy wystawienia fakturę należy:
1. w formie elektronicznej – przesłać na adres e-mail: faktury@narutowicz.krakow.pl, lub
1. w formie papierowej – złożyć w: Szpitalu Miejskim Specjalistycznym im. Gabriela Narutowicza w Krakowie, ul. Prądnicka 35–37, 31‑202 Kraków;
1. w przypadku awarii całkowitej KSeF, o której mowa w art. 106ng ustawy o VAT – data faktycznego otrzymania faktury. W zależności od formy wystawienia fakturę należy:
1. w formie elektronicznej – przesłać na adres e-mail: faktury@narutowicz.krakow.pl, lub
1. w formie papierowej – złożyć w: Szpitalu Miejskim Specjalistycznym im. Gabriela Narutowicza w Krakowie, ul. Prądnicka 35–37, 31‑202 Kraków.
1. Załączniki do faktur, których nie można przesłać za pośrednictwem KSeF, należy przesyłać na adres: faktury@narutowicz.krakow.pl.
1. Wykonawca niemający obowiązku wystawiania faktur ustrukturyzowanych i ich przesyłania za pośrednictwem KSeF zobowiązuje się dostarczać Zamawiającemu faktury, duplikaty tych faktur oraz ich korekty w wersji papierowej albo w wersji elektronicznej na adres: faktury@narutowicz.krakow.pl. Faktury w formie elektronicznej muszą być wygenerowane w powszechnie stosowanych formatach, m.in. w formacie PDF.
1. Wykonawca zobowiązany jest do umieszczenia na fakturze i dokumentach rozliczeniowych numeru ewidencyjnego niniejszej umowy.
1. Mając na uwadze szczególną rolę, jaką pełni Szpital w systemie ochrony zdrowia, oraz konieczność zapewnienia ciągłości działania systemu sygnalizacji pożaru, Wykonawca zobowiązuje się do niewstrzymywania świadczenia usług do czasu zapłaty zobowiązań Zamawiającego, nie dłużej niż 60 dni licząc od dnia upływu terminu płatności wynagrodzenia. Warunkiem skorzystania z prawa do wstrzymania świadczenia usług jest złożenie przez Wykonawcę w formie pisemnej pod rygorem nieważności stosownego oświadczenia.

§ 6
1. Zamawiający zobowiązuje się do:
1. zapewnienia Wykonawcy dostępu do urządzeń instalacji przeciwpożarowej w sposób umożliwiający prawidłowe i bezpieczne prowadzenie prac będących przedmiotem umowy;
1. informowania Wykonawcy o wszelkich zmianach dokonanych w instalacji będącej przedmiotem niniejszej umowy;
1. pokrycia kosztów utylizacji uszkodzonych i zdemontowanych izotopowych czujek dymu w oparciu o cennik Zakładu Unieszkodliwiania Odpadów Promieniotwórczych IBJ w Świerku.
1. Wykonawca zobowiązuje się do:
1. wykonania przedmiotu umowy zgodnie z obowiązującymi przepisami i zaleceniami techniczno-eksploatacyjnymi;
1. pisemnego informowania Zamawiającego o konieczności wykonania prac dodatkowych (napraw) nieobjętych niniejszą umową, w momencie stwierdzenia konieczności ich wykonania;
1. wypełnienia zobowiązań wynikających z niniejszej umowy z należytą starannością zawodową i gospodarnością;
1. posiadania wszelkich niezbędnych uprawnień wymaganych dla należytej realizacji przedmiotu niniejszej umowy – Wykonawca oświadcza, że powyższe uprawnienia posiada;
1. korzystania przy realizacji przedmiotu niniejszej umowy wyłącznie ze swoich pracowników – Wykonawca oświadcza, że spełni powyższy warunek.
1. Wszelkie dodatkowe prace nieobjęte przedmiotem umowy mogą być wykonane wyłącznie po uzyskaniu akceptacji Zamawiającego, na podstawie odrębnego zlecenia.

§ 7
1. Wykonawca wystawia faktury za usługi objęte umową w okresach kwartalnych.
1. Wynagrodzenie za prace określone w załączniku nr 1 umowy płatne będzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie 60 dni, licząc od dnia doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT wraz z protokołem wykonania konserwacji.
1. Za datę zapłaty Strony przyjmują datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

§ 8
1. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty Zamawiającemu następujących kar umownych w przypadku:
1. zwłoki w realizacji przedmiotu umowy, w terminach określonych w niniejszej umowie – kwoty w wysokości 0,1% wartości brutto określonej w § 5 ust. 1 za każdą godzinę zwłoki w realizacji przedmiotu umowy;
1. niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązań Wykonawcy skutkującego odstąpieniem przez Zamawiającego od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – kary umownej w wysokości 20% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 5 ust. 2 niniejszej umowy;
1. odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po jego stronie – kary umownej w wysokości 20% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 5 ust. 2 niniejszej umowy.
1. W przypadku powstania szkody przekraczającej wysokość kar umownych określonych w niniejszej umowie, Zamawiający jest uprawniony do dochodzenia naprawienia szkody na zasadach ogólnych, określonych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny.
1. Sumaryczny limit kar umownych, które mogą zostać naliczone na podstawie umowy, wynosi 30% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 5 ust. 2 umowy.
1. Kara, o której mowa w ust. 1 lit. b) i c), jest należna zarówno w przypadku odstąpienia umownego, jak również odstąpienia dokonanego na podstawie przepisów ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny.
1. Przed naliczeniem kary umownej Zamawiający może wezwać Wykonawcę do pisemnego szczegółowego podania przyczyn niewykonania lub nienależytego wykonania umowy w terminie 5 dni roboczych od daty otrzymania wezwania.
1. Naliczenie przez Zamawiającego bądź zapłata przez Wykonawcę kary umownej nie zwalnia go z zobowiązań wynikających z niniejszej umowy.
1. Wykonawca  zobowiązany jest do zapłaty kary umownej w terminie 7 dni od otrzymania informacji  o jej naliczeniu. Brak terminowej zapłaty uprawnia Zamawiającego do potrącenia kary umownej z wynagrodzenia Wykonawcy   lub innych jego wierzytelności przysługujących Wykonawcy w stosunku do Zamawiającego, na co Wykonawca wyraża zgodę.
`
§ 9
1. Wykonawca oraz osoby, przy pomocy których realizuje przedmiot umowy, zobowiązani są do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji o faktach, które powzięli podczas i w związku z wykonywaniem przedmiotu niniejszej umowy.
1. Wykonawca zobowiązuje się zapoznać osoby, z pomocą których wykonuje umowę, z przepisami dotyczącymi ochrony danych osobowych, w tym z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych osobowych), dalej „RODO”, oraz zobowiązać je do ich stosowania, a także do zachowania w tajemnicy danych osobowych, które mogłyby powziąć przy okazji wykonywania niniejszej umowy, w okresie jej obowiązywania jak i po jej wygaśnięciu lub rozwiązaniu.
1. Wykonawca oraz osoby, z pomocą których Wykonawca wykonuje zobowiązanie, nie są uprawnione do przetwarzania danych osobowych pacjentów, których administratorem lub przetwarzającym jest Zamawiający; w szczególności osoby te mają bezwzględny zakaz wglądu do danych osobowych zawartych w dokumentacji medycznej, znajdujących się w pomieszczeniach Zamawiającego, ich kopiowania lub utrwalania jakąkolwiek metodą, pod rygorem odpowiedzialności karnej za niezgodne z prawem przetwarzanie danych. Zamawiający nie ujawni Wykonawcy nazwisk ani innych danych umożliwiających identyfikację pacjentów objętych usługą, a Wykonawca zobowiązuje się, że nie będzie podejmować żadnych działań mających na celu ich identyfikację.
1. Przebywanie osób, o których mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu, w obszarze Zamawiającego, w którym przetwarzane są dane osobowe, w szczególności zawarte w dokumentacji medycznej, jest dopuszczalne wyłącznie po uzyskaniu uprzedniej zgody Zamawiającego i w obecności osoby upoważnionej do przetwarzania danych osobowych.
1. Wykonawca zobowiązany jest przy wykonywaniu umowy do zapewnienia skutecznej i należytej ochrony danych osobowych pracowników Zamawiającego, których dane Zamawiający udostępnił Wykonawcy w celu prawidłowej realizacji niniejszej umowy, jak również do niewykorzystywania tych danych do celów innych niż realizacja niniejszej umowy. Wykonawca zobowiązuje się do przetwarzania ww. danych osobowych w zakresie i w sposób zgodny z obowiązującymi przepisami prawa, w tym na podstawie RODO.
1. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić poufność informacji dotyczących Zamawiającego uzyskanych w związku z realizacją niniejszej umowy i nie ujawniać tych informacji bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego pod rygorem nieważności.

§ 10
Wykonawca oświadcza, że jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej na sumę gwarancyjną nie niższą niż 200 000,00 zł (słownie: dwieście tysięcy złotych) na jedno i wszystkie zdarzenia w roku polisowym, i zobowiązuje się utrzymywać to ubezpieczenie przez cały okres trwania umowy. Na żądanie Zamawiającego Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć kopię aktualnej polisy ubezpieczeniowej w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania wezwania.

§ 11
1. Umowa może zostać rozwiązana bez wypowiedzenia:
1. wskutek oświadczenia złożonego przez Wykonawcę o rozwiązaniu umowy, jeżeli Zamawiający nie przekaże w ciągu 90 dni od daty otrzymania faktury środków finansowych, pomimo uprzedniego powiadomienia na piśmie o zamiarze wstrzymania świadczenia usługi i wyznaczenia dodatkowego 7-dniowego terminu do zapłaty zaległych oraz bieżących należności, liczonego od dnia otrzymania przez Zamawiającego powiadomienia;
1. wskutek oświadczenia złożonego przez Zamawiającego o rozwiązaniu umowy, w przypadku nieprzedłużenia ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej, gdy umowa ubezpieczenia wygasła w trakcie trwania niniejszej umowy, lub w przypadku nieopłacenia składki gdy jest płacona w ratach, albo nieprzedłożenia dokumentu potwierdzającego opisane w tym ustępie okoliczności;
1. wskutek oświadczenia złożonego przez Zamawiającego o rozwiązaniu umowy w przypadku rażącego naruszenia przez Wykonawcę postanowień zawartych w niniejszej umowie.
1. Umowa ulega rozwiązaniu:
a) z upływem czasu, na który była zawarta;
b) wskutek oświadczenia jednej ze stron bez wypowiedzenia, po wcześniejszym wezwaniu drugiej strony do zaprzestania naruszeń w ciągu 7 dni od doręczenia wezwania, w przypadku gdy druga strona rażąco narusza inne istotne postanowienia umowy niż wymienione w ust. 1.
1. Umowa może zostać rozwiązana przez Zamawiającego za wypowiedzeniem jednomiesięcznym albo w innym terminie za zgodą obu Stron, w przypadku:
a) zmian organizacyjnych Zamawiającego;
b) zmiany przepisów prawa uniemożliwiającej udzielenie usługi na podstawie niniejszej umowy.

§ 12
1. Wykonawca nie może przenieść na osobę trzecią jakichkolwiek swoich wierzytelności wynikających z niniejszej umowy (zakaz cesji), chyba że na powyższe wyrazi zgodę Zamawiający w formie pisemnej pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej.
2. Wyklucza się stosowanie przez Strony umowy konstrukcji prawnej, o której mowa w art. 518 Kodeksu cywilnego (w szczególności Wykonawca nie może zawrzeć umowy poręczenia z podmiotem trzecim), oraz wszelkich innych konstrukcji prawnych skutkujących zmianą podmiotową po stronie wierzyciela.
§ 13
Zmiana postanowień zawartej umowy w formie aneksu może nastąpić za zgodą obu Stron wyrażoną na piśmie pod rygorem nieważności. Dopuszcza się zmianę wysokości wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług (VAT) – stosownie do zakresu tej zmiany – bez konieczności sporządzania aneksu w zakresie zmiany cen jednostkowych netto.

§ 14
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową obowiązują przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpożarowej oraz przepisów wykonawczych wydanych na jej podstawie, w tym rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 7 czerwca 2010 r. w sprawie ochrony przeciwpożarowej budynków, innych obiektów budowlanych i terenów.
2. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji przedmiotu umowy zgodnie z obowiązującymi normami, w szczególności PN-EN 54 (systemy sygnalizacji pożaru), oraz z wymaganiami producenta urządzeń wchodzących w skład instalacji.



§ 15
Umowa zostaje sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron / Umowa została sporządzona w formie elektronicznej oraz przekazana każdej ze Stron. [footnoteRef:1] [1:  do wyboru w zależności od formy] 


§ 16
1. Strony ustalają, że adresy wskazane na str. 1 umowy są ich adresami do korespondencji (składania wszelkich oświadczeń woli i wiedzy).
2. Strony zobowiązują się do wzajemnego informowania się o wszelkich zmianach ww. adresów pod rygorem uznania za skutecznie doręczoną korespondencji kierowanej na ostatni znany drugiej Stronie adres.


ZAMAWIAJĄCY:				WYKONAWCA:

………………………………………	                         ………………………………………
