Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
powiazana z Umow3a glowng nr ......c.cceeevveiniiniinnnnne,

zawarta w.............. ,dnia r. pomiedzy:

Szpitalem Miejskim Specjalistycznym im. Gabriela Narutowicza w Krakowie, ul. Pradnicka 35-
37; 31-202 Krakow, wpisanym do Krajowego Rejestru Sadowego pod nr: 0000024083 w Sadzie
Rejonowym dla Krakowa — Srodmie$cia w Krakowie, Wydzial XI Gospodarczy, NIP: 945-19-32-
621, REGON: 357207664

reprezentowanym przez:

a
Firma XY Z oo e s ,

zarejestrowang przez Sad Rejonowy .................... Woetieriiiieaeans , Wydziat VIII Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS ................... , Kapital zaktadowy: ..................
zt wptacony w catosci, NIP: ...................... ,Regon: .................... ,

reprezentowang przez:

zwanym dalej Podmiotem przetwarzajacym lub Procesorem,
zwanymi lgcznie Stronami.

Majac na uwadze, iz Strony taczy Umowa z dnia ... , przedmiotem ktorej jest
.............................................. zwana dalej Umowa gtowng, w trakcie wykonywania ktorej
przetwarzane sg dane osobowe, Strony zgodnie postanowily, co nastepuje:

§1
Przedmiot Umowy

1. Strony postanawiajg, ze w celu spetnienia obowigzkow wynikajacych z art. 28 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. zwanego dalej RODO,
Administrator powierza Procesorowi do przetwarzania dane osobowe w celu realizacji Umowy
gtowne;.

2. Administrator jest wuprawniony do powierzenia przetwarzania danych Podmiotowi
przetwarzajacemu oraz powierza mu dane zgromadzone zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa.

3. Przedmiot przetwarzania: $wiadczenie ustugi dostgpu do sieci internetowej wraz z ushugami
dodatkowymi, w tym: hosting strony internetowej prowadzonej w domenie narutowicz.krakow.pl,
wykonywanie kopii bezpieczenstwa strony internetowej, konsultacje i pomoc techniczna z zakresu



10.

11.

obstugi systemow komputerowych, sieci komputerowej oraz urzadzen sieciowych, audyt i
usprawnianie sieci lokalnej, konfiguracja oraz wsparcie w obstudze wydzielonych sieci wirtualnych
i sieci bezprzewodowych, zapewnienie certyfikatow SSL oraz utrzymanie tacza zapasowego

Czas trwania przetwarzania: na czas trwania Umowy Gtowne;j

Charakter przetwarzania: przesylanie, utrwalanie, przechowywanie, organizowanie, adaptowanie
lub modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, dopasowywanie lub laczenie, ograniczanie, a takze
usuwanie lub niszczenie (wytgcznie na polecenie Administratora), a takze dziatania polegajace na
wykonywaniu kopii bezpieczenstwa danych i odtwarzania danych z kopii bezpieczenstwa

Cel przetwarzania: realizacja Umowy Glownej w zakresie §wiadczenia ustugi dostepu do sieci
internetowej wraz z ustugami dodatkowymi

Rodzaj i kategoria przetwarzanych danych: dane osobowe zwykle (przesytane za posrednictwem
poczty elektronicznej, przetwarzane w zwiazku z obslugg strony internetowej w domenie
narutowicz.krakow.pl, zgromadzone na obslugiwanych serwerach, w kopiach bezpieczenstwa oraz
w bazach danych, a takze dane udostepnione w zwigzku ze $§wiadczeniem konsultacji i pomocy
technicznej oraz audytem sieci: adres e-mail, login, imi¢ i nazwisko, adres IP, dane kontaktowe)
oraz dane osobowe szczegdlnej kategorii (ktore mogg by¢ przekazywane w tre§ci wiadomosci e-
mail, zatgcznikach lub publikowane na stronie internetowej Szpitala)

Kategorie osob, ktorych dane dotycza: pacjenci i byli pacjenci, pracownicy i byli pracownicy, osoby
aplikujace o zatrudnienie, osoby $wiadczace ustugi na podstawie umow cywilnoprawnych, osoby
fizyczne sktadajace oferty w trybie zamodwien publicznych i w trybie wyboru ofert,
kontrahenci/klienci, najemcy i dzierzawcy, stazysci, praktykanci, wolontariusze, uzytkownicy
strony internetowej Szpitala oraz inni nadawcy i odbiorcy korespondencji elektronicznej
Administrator spetnia obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 ust.1 oraz ust. 2 RODO na
stronie  internetowej  https:/www.bip.krakow.pl/?bip_id=41&mmi=14292 w  zakladce

Przetwarzanie danych osobowych.
Podmiot przetwarzajacy o$wiadcza, ze spetnit obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 ust.1
oraz ust. 2 RODO.

Podmiot przetwarzajacy jest zobowigzany przy wykonywaniu czynno$ci zleconych w Umowie
stosowa¢ si¢ do wskazowek i wytycznych Administratora, natomiast Administrator jest
zobowigzany dostarczy¢ wszelkie materialy i informacje niezbedne do wykonania zleconych
CZynnosci.

§2
Czas trwania
Umowa zostaje zawarta na czas obowigzywania zgodnie z §1 ust 4.
Ewentualne wczesniejsze rozwiazanie Umowy glownej skutkuje rozwigzaniem niniejszej Umowy.

§3
Obowiazki Podmiotu przetwarzajacego

Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest do wykorzystania powierzonych danych osobowych
wylacznie w zakresie i celu niezbednym do realizacji obowiazkoéw wynikajacych z Umowy gtownej
zgodnie z postanowieniami niniejszej] Umowy.

Procesor przy przetwarzaniu powierzonych mu danych osobowych zobowigzany jest stosowac
przepisy RODO, w tym:

a) stosowaé S$rodki techniczne i1 organizacyjne zapewniajace bezpieczenstwo powierzonym

danym, w stopniu adekwatnym do ryzyka wystepujacych zagrozen,


https://www.bip.krakow.pl/?bip_id=41&mmi=14292

b) zabezpieczy¢ dane przed ich udostgpnieniem osobom nieupowaznionym, utrata, uszkodzeniem
lub zniszczeniem,

c) dopuszcza¢ do przetwarzana danych osobowych wylacznie osoby upowaznione do
przetwarzania danych osobowych, ktore zobowigzaly si¢ do zachowania tajemnicy danych
osobowych oraz informacji dotyczacych sposobdw ich zabezpieczen, zarowno w czasie trwania
umowy powierzenia, jak i po jej zakonczeniu lub podlegaja odpowiedniemu ustawowemu
obowigzkowi zachowania tajemnicy.

Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ do niezwlocznego poinformowania Administratora o

prowadzonym w stosunku do niego postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub

sadowym, dotyczacym przetwarzania przez niego powierzonych mu danych osobowych.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do niezwlocznego poinformowania Administratora -

poprzez kontakt z osobg wskazang w §7 ust 1 oraz Inspektorem Ochrony Danych Administratora —

o kazdym:

a. prawnie umocowanym zadaniu udostgpnienia danych osobowych wiasciwemu organowi
panstwa,

b. zZadaniu otrzymanym od osoby, ktorej dane przetwarza, powstrzymujac si¢ jednocze$nie od
odpowiedzi na to zadanie,

c. stwierdzonym incydencie naruszenia ochrony powierzonych danych osobowych, nie
p6zniej niz w ciggu 24 godzin od momentu stwierdzenia incydentu naruszenia.

Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ do wspotpracy i wsparcia Administratora w realizacji

obowiazkéw wynikajacych z art. 32 — 36 RODO odnoszacych sie do bezpieczenstwa przetwarzania,

zglaszania naruszen organowi nadzorczemu, zawiadamiania osoby, ktorej dane dotycza o

naruszeniach w zakresie ochrony danych osobowych.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ pomaga¢ Administratorowi, w miar¢ mozliwosci,

wywigza¢ si¢ obowiazku odpowiadania na zadania osoby, ktérej dane dotycza, w zakresie

wykonywania jej praw okre§lonych w majacych zastosowanie regulacjach prawnych w obszarze
ochrony danych osobowych.

Przed rozpoczeciem §wiadczenia ustugi Procesor wypelnia i przesyta Administratorowi podpisana

przez wtasciciela ,,Ankiete dla Podmiotu Przetwarzajacego” zgodnie z wzorem stanowigcym nr 1

do niniejszej Umowy.

Strony postanawiajg, iz po rozwigzaniu lub wygasnigciu Umowy glownej, czyli po zakonczeniu

przetwarzania danych osobowych, Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ niezwtocznie zwrdcic¢

Administratorowi wszystkie no$niki, na ktérych znajduja si¢ powierzone dane osobowe, oraz

usuna¢ wszelkie kopie tych danych ze wszystkich innych no$nikéw, o ile nie nastepuje koniecznosé¢

dalszego przetwarzania danych osobowych wynikajaca z przepisow odrgbnych.

Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ niezwlocznie przesta¢ Administratorowi protokoét z

dokonania powyzszych czynnos$ci, nie poézniej jednak niz w terminie 7 dni od dnia rozwigzania lub

wygasnigcia Umowy.

§4

Podpowierzenie danych
Podmiot przetwarzajagcy moze dokona¢ dalszego powierzenia tylko i wylgcznie po uzyskaniu
uprzedniej, pisemnej zgody Administratora.
Procesor zobowigzuje si¢, ze dalsze powierzenie danych osobowych podmiotom zewngtrznym
realizowa¢ bedzie zgodnie z wymaganiami regulacji prawnych w obszarze ochrony danych
osobowych na warunkach co najmniej tak restrykcyjnych jak te, okreslone w niniejszej Umowie.
W przypadku, gdy Przetwarzajacy skorzysta z prawa do dalszego powierzenia przetwarzania
danych osobowych innym podmiotom (Podprzetwarzajacym), Przetwarzajacy zobowigzany jest



do niezwlocznego przekazania Administratorowi wykazu takich podmiotéw — zgodnie z
zakgcznikiem nr 2 do niniejszej umowy.

§5

Kontrola
Administrator ma prawo do kontroli, czy przetwarzanie powierzonych danych osobowych jest
zgodne z postanowieniami Umowy i majacymi zastosowanie regulacjami prawnymi w obszarze
ochrony danych osobowych poprzez przeprowadzenie doraznych kontroli dotyczacych
przetwarzania danych osobowych oraz zadania od Procesora skladania pisemnych wyjasnien.
Administrator powiadomi Podmiot przetwarzajacy o planowanej kontroli nie p6zniej niz 2 dni przed
jej terminem.
Na zakonczenie kontroli, o ktorej mowa w ust. 1, przedstawiciel Administratora sporzadza protokol,
ktory podpisuja przedstawiciele obu Stron. Procesor moze wnie$¢ zastrzezenia do protokotu w ciggu
3 dni od dnia jego podpisania przez Strony.
Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ w nieprzekraczalnym terminie 7 dni dostosowaé do
zalecen pokontrolnych. Brak realizacji zalecen moze skutkowaé rozwigzaniem Umowy gldwnej w
trybie natychmiastowym z winy Podmiotu przetwarzajacego.
Procesor zobowigzuje si¢ odpowiedzie¢ na kazde pytanie Administratora dotyczace przetwarzania
powierzonych mu danych osobowych nie pdzniej niz w terminie 2 dni od dnia przekazania pytania.
Podmiot przetwarzajacy jest zobowigzany powiadomi¢ Administratora o kazdej kontroli organu
nadzorczego w obszarze ochrony danych osobowych, ktéra ma chociazby posredni zwigzek
z przetwarzaniem powierzonych danych osobowych oraz o kazdym pismie tego organu dotyczacym
sktadania wyjasnien. Obowiazek ten istnieje nawet po wygasnieciu lub rozwiazaniu Umowy.

§6
Odpowiedzialno$¢ Podmiotu przetwarzajacego
Podmiot przetwarzajacy ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody, jakie powstang wobec Administratora
lub innych podmiotéw w wyniku przetwarzania przez niego powierzonych danych osobowych w
sposéb niezgodny z niniejsza Umowa lub RODO. W szczegolnosci w przypadku naruszenia
przepisow RODO lub Umowy z przyczyn lezacych po stronie Podmiotu przetwarzajacego, w
nastepstwie czego Administrator danych osobowych zostanie zobowigzany do wyptaty
odszkodowania lub =zostanie ukarany karag administracyjng lub karg grzywny, Podmiot
przetwarzajacy zobowigzuje si¢ ponies¢ z tego tytutu koszty.

§7
Postanowienia koncowe
Strony wyznaczaja nastepujace osoby do kontaktu w sprawie powierzonych danych osobowych:

Po stronie  Administratora:  ...........ccciiiiiiiiiiinnn. , email:
tele i
Po  stronie = Wykonawcy: ..., , email: L
teloeee

Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez Strony.

W sprawach nieuregulowanych niniejszag Umowa zastosowanie majg powszechnie obowigzujace
przepisy prawa polskiego.

Wszelkie zmiany lub uzupehienia niniejszej Umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.



5. Sadem wlasciwym dla rozstrzygania sporow powstatych w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy
jest sad wlasciwy dla siedziby Administratora.
6. Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Administrator: Podmiot przetwarzajacy:



